Lebenslagen und Teilhabe in

- Kohlscheid -

Projektabschlussbericht
KATHOLISCHE HOCHSCHULE NORDRHEIN-WESTFALEN (KATHO NRW) | INSTITUT FUR
STATISTISCHE PROJEKTE (ISP)

PROF. DR. LIANE SCHIRRA-WEIRICH
M.A. SOZ. ALEXANDER CHRIST
M.A. SOZ. HENRIK WIEGELMANN




Inhalt

1
2

VOPWOIT ZUE STUGIE ittt ettt ettt e s e e be e e sareesne e e saneesabeeeaneeesaneeenns 1

Konzeptionelle VOrbemMerkUNGEN.......coocuiiii ittt et e e e e s aae e e e e aaneeean 4

21 AUTDAU @S BEFICHES. .. .eiiiieieiee et et 5

IMEENOMIK ...ttt be e sttt e bt e she e sane s an e e n e e b e reenes 8

3.1 Feldphase und RUCKIQUT ..........ouiiiiii e e crree e e e e e e e are e e e e e e e eeannnes 8

3.2 Beschreibung und Validitat der Stichprobe.............veiiiiiii e 8
TEIL1

LEBENSLAGEN UND TEILHABE

Wohnen - Wohnumfeld - Nachbarschaft ..........coceoiiiiiiiiiiee e 17
4.1 Wohnsituation allgEMEIN .......eeiiieeee e e e e e aaaee e 18
4.2 Zufriedenheit mit Wohnsituation allgemein.........cccccooeoeciiiiiiie e e 18
4.3 Wohngegend/WohnumTFeld ...........ooviieiiiiiie ettt et e 18
4.4 Die Ortsteile im Vergleich: Wohnzufriedenheit.........cccccvveiiiiiiii e, 19
4.5 INFPASTIUKLUN ©eeeeeeeee ettt sttt e e b e saeesane e 22
4.6 NAChDArSChaft ..ot se e s 24

TP AT AW (oL I 7= 1= L= o a V=Y o SR 27
5.1 Freizeitaktivitaten. ... oo e s e 27
5.2 Bedarf an Freizeitangehoten ... ... i 28
5.3 Bilrgerschaftliches Engagement in der Freizeit......cooveeeciieeieciiec e, 29

Soziale Unterstiitzung durch Familie und weitere soziale Beziehungen...........cccccceevviciiieeneeennn. 31
6.1 Familiensituation/-KONSEEIIGTION ...c..ovveeeeeeeeeeee ettt e e e et e e e e e e e eeeaereeeeesenan 31
6.2 Gegenseitige Hilfe und Unterstlitzung im Alltag.........ccvvveereeii e, 33

6.2.1 Hilfe bzw. Unterstitzung erhalten ........cocoviiiiiiiei e 33

6.2.2 Hilfe bzw. Unterstitzung [€ISteN .......evvi i 35
6.3 Pflege und Sorge fiir einen nahestehenden Menschen..........ccccceeeeiicciieiee e, 35

6.3.1 Soziodemographie der Pflege-/Sorgesituationen ..........cocveeeeveeeeveeecreeeeeeeceree e 36

6.3.2 Bewertung der Pflege-/SorgesitUation.........ccceccuiecrieieeneeieecee e eereeereeereesreeeare v ens 36

Gesundheit Und WohIDefinden ........oouiiiiiiiee e e 39
7.1 GESUNANEITSZUSTANG ...ceneiiiieiieeteee ettt e 39

7.1.1 GesUNAhEit allZEMEIN........uieeeee e e e a e 40

7.1.2 Beeintrachtigungen im Altag ........ueeii i eneees 41

7.13 Gesundheitliche Probleme in den letzten vier Wochen.........ccccceveeriniciiinienieeneene 43
7.2 GesuUNdhEitliche VErsOrgUNE ......vivi it e e e st e e e s eatae e e sentaeeeeanes 44

7.2.1 Krankenversicherungsstatus ..........ceeieeiiiciiiiiiiie e e e e e rrre e e e e e e e e eanenns 44



7.2.2 Probleme bei medizinischen Behandlungen in letzten 12 Monaten .........ccccccveeeenneen. 46

8  Vertrauen in die Zukunft und in gesellschaftliche Institutionen/Armut in der Gesellschaft........ 47
8.1 Vertrauen in die Zukunft: Situation der Kinder.........ccooveiriiiiniiiieec e 47
8.2 Vertrauen in die Zukunft: Berufliche Zukunft/Arbeitsmarkt........coccveeveveeeiveiieeieereeesesneeeens 49
8.3 Armut in der Gesellschaft - Armutsverstandnisse.........coeveverriirreereenee e 50
8.4 Vertrauen in Institutionen/Organisationen ..........cceeevieecieeceiee ettt 51

TEIL2

SOZIALE ANGEBOTE IN DER REGION UND ARBEIT DER PFARREI CHRISTUS UNSER FRIEDE

9  Soziale Angebote, Dienste und Einrichtungen in der RegIioN.......ccooecciviiiiriiiecccieieeee e, 54
9.1 Allgemeine Informiertheit Gber soziale Einrichtungen und Angebote ........ccccceecvveeiiinnennn. 54
9.2 Informationswege: Veranstaltungen, Einrichtungen, soziale Angebote.........cccccccecvveeeenneen. 56
9.3 Bekanntheit und potentielle Inanspruchnahme sozialer Angebote .........cccoeecvveeeecieeeennnen. 57
9.4 Soziale Notlagen und Akzeptanz von Anbietern .........ccovveeveiiiccccieeee e, 59

10 Religiositat und Arbeit der Pfarrei Christus unser Friede ............ccccooeecevueeeeeeeiccciiieieeeeeeeeccanns 61
10.1  ReligionSZUZENOIIZKEIL ..eeiieiieee et et e e st e e e e rntae e e eanes 61
10.2  Selbsteinschatzung zur ReliioSitat .......ccoiviieeiiiiiie e ere e 62
10.3  Religion als GeSPrachsSthema ..........oeeiiiiiieee e e e 63
10.4  Besuch VON GOttEShEUSEIN.......ei ittt et e st s e e smeeesnee e 64
10.5 Engagement in der Gemeinde und potenzielle Engagement-Bereiche........ccccccceeeevnvnnnnnennn. 65
10.6  Verbundenheit ZUr PFarr@i......coeeoeieiieiieeeseesie ettt s 67
10.7 Informiertheit Uber die Arbeit der Pfarrei......ccccoeeriiiiniieieeeseeeeeeeeee e 68
10.8 Informationswege: Aktivitaten der Pfarrei.....ccccccoeecciiiieee e 69
10.9 Verbesserung der OffentlichKeitSarbeit.........ccocveueeuiieiiiieeieeee ettt 70

11 Zusammenfassung der Ergebnisse und Handlungsempfehlungen ..........ccccooeeieiieiiincieeecnen, 71
11.1 Teil 1: Lebenslagen und Teilhabe — Zusammenfassung und Schlussfolgerungen................. 71

11.2 Teil 2: Soziale Angebote in der Region und Arbeit der Pfarrei Christus unser Friede —
Zentrale Ergebnisse und Handlungsempfehlungen ... 74

Literatur- Und QUEIIENVEIZEICHNIS .. ..ueeec s s sasasanannnes 76

F N Yoo o T= LT o Yo =Y o R 77



Vorwort zur Studie

1 Vorwort zur Studie

Von Bruno Ortmanns

Die Arbeit eines Standigen Diakons gestaltet sich nach den Grundvollziigen der Kirche. Der
Standige Diakon arbeitet demnach im Bruder-/Schwesterdienst, in der Verkindigung und
Liturgie. Jeder Diakon hat bestimmte Vorstellungen von dem Amt und seiner Auslibung.
Diese Vorstellungen und deren Realisierung sind abhangig von verschiedenen Faktoren. Die
familiare und berufliche Situation, individuelles Talent, die Struktur der Gemeinde bzw.
Pfarrei, die Arbeitsbereiche und Befindlichkeiten der Seelsorgerkollegen und -kolleginnen

sind dabei beispielhaft als malRgebende Faktoren zu nennen.

Und dann steht man nach Ausbildung und Weihe erstmal da, orientiert sich, versucht die
Bandbreite der o. a. Faktoren auszuloten, kniipft seine Netzwerke und erntet dabei Erfolge
und Misserfolge, wie im normalen Leben. Ich hatte mir bereits in der Ausbildung zum
Stindigen Diakon vorgenommen, dass ein Schwerpunkt meiner Arbeit im Bruder-
/Schwesterdienst liegen sollte und hier insbesondere bei den Armen und Randstandigen
unserer Gesellschaft, wobei Armut nicht nur die wirtschaftliche, sondern auch die soziale,
politisch-partizipative, kommunikative und (inter)kulturelle Armut einschlieRt. Dieser Dienst

ist fir mich nicht nur Vollzug. Er ist Herzenssache.

Aber wer sind diese Armen und Randstdndigen in unserer Pfarrei/Gemeinde und welche
Bedirfnisse haben sie? Da lebt man mit einer ca. 8-jahrigen Unterbrechung seit 42 Jahre im
gleichen Ort, nimmt am gesellschaftlichen Leben sehr rege teil, kennt die Themen Armut und
Randstandigkeit als ausgebildeter Soziologe in der Theorie sehr genau, besitzt auch einige
Empathie, um sich in die Situation anderer Menschen hineinzuversetzen, kann aber die o. a.
Frage nicht beantworten. Ich muss gestehen, anfanglich war ich diesbeziiglich verblifft und
beschamt. Was macht man, wenn man nicht mehr weiter weilR? Man griindet einen
Arbeitskreis und begibt sich auf Spurensuche. Der initiierte Arbeitskreis besteht aus Liane
Schirra-Weirich, Professorin fiir Soziologie und Prorektorin der Katholischen Hochschule
NRW und ihren Mitarbeitern Henrik Wiegelmann und Alexander Christ, Rainer Krebsbach
(Caritasverband fiir die Regionen Aachen-Stadt und Aachen-Land e. V.) und meiner Person
(Pfarrei Christus unser Friede). In einem erweiterten Arbeitskreis wird das Projekt durch Pfr.

Rainer Thoma (Pfarrei Christus unser Friede), Dr. Manfred Korber und Dr. Norbert Wichard
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Vorwort zur Studie

(Bistum Aachen) und Bernd Krott und Rolf Engel (Stadt Herzogenrath) engagiert und

wohlwollend unterstitzt.

Um der o. a. Frage auf den Grund zu gehen, wurden intensive Gesprache mit Vertretern des
Sozial- und Jugendamtes der Stadt Herzogenrath, zu der Kohlscheid als Stadtteil gehort,

geflihrt. Weitere wichtige Gesprachspartner in diesem Prozess waren:

= der Jugendtreff der Stadt Herzogenrath im Kohlscheider Biirgerhaus, bei dem auch die
Kohlscheider Schulen und Kindergarten involviert sind,

= unsere evangelische Schwestergemeinde,

= die betroffenen Gremien und Informationstrager unserer Pfarrei, die in fortwahrenden
Gesprachen lber den Fortschritt der Arbeitsgruppe informiert werden,

= die ortlichen Wohlfahrtsverbdnde.

In den Gesprdchen zeigte sich, dass es Anhaltspunkte und einige Erfahrungen mit den
Themen Armut und Randstdndigkeit gibt, etwa durch die bisher in unserer Pfarrei mit
groBem Aufwand durchgefiihrten Weihnachtspaketaktionen, bei denen Bedirftige ein Paket
mit Lebensmitteln und kleineren Geschenken erhalten. Weitere Hinweise erhalten wir auch
Uber die Pfarrsekretariate, bei denen Menschen um finanzielle Hilfe zum Lebensunterhalt
bitten und mit Einkaufsgutscheinen und kleineren Geldbetrdgen bedacht werden.
Aufschlussreich kann auch die von der Stadt Herzogenrath gefiihrte Statistik zu den SGB I
und llI-Empfanger_innen fir den Ortsteil Kohlscheid sein. Konkrete Aussagen zur
Beantwortung der Frage nach Armut und Randstandigkeit in Kohlscheid konnen jedoch nicht
getroffen werden. Die Arbeitsgruppe musste also feststellen: Armut stellt sich nicht vor! In
den meisten Féllen bleibt Armut versteckt und anonym, weil sie die Betroffenen stigmatisiert

und ausgrenzt.

Auf die Fragen, wer genau in Kohlscheid arm ist, welche Bediirfnisse diese Menschen haben
bzw. welche Hilfe sie benotigen und ob eine ,katholische” Hilfe Giberhaupt akzeptiert wird,
gibt es bisher keine konkreten und empirisch nachvollziehbaren Antworten. Solche
Antworten sind fir den Dienst am Nachsten, den Armen und Randstdndigen, aber
entscheidend. Ohne das Wissen von Armuts- und Bedurfnisstrukturen geht Hilfe in aller
Regel an den Betroffenen vorbei. Vor diesem Hintergrund entwickelte die Arbeitsgruppe die

Idee einer empirischen Untersuchung in Form einer anonymen schriftlichen Befragung.
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Hierzu wurden verschiedene Konzepte und Durchfiihrungsszenarien durchdekliniert, wobei
die Lebenslagen und Teilhabe der Kohlscheider Bevélkerung als Anhaltspunkte fiir die
Bedirfnisse im Vordergrund stehen sollten. Letztlich einigte sich die Arbeitsgruppe auf eine
schriftliche Befragung von 2.000 Personen im Ortsteil Kohlscheid als reprasentative
Stichprobe der Grundgesamtheit (Einwohner Kohlscheids). Ein wesentliches Ziel der
Befragung ist die Erarbeitung von Handlungsempfehlungen fiir die soziale und pastorale
Arbeit, aus denen dann in einem weiteren Schritt Angebote und HilfsmalBnahmen initiiert
werden kénnen, die von den Birger_innen selbst im Rahmen der Befragung definiert

werden konnen.

Zur Durchfiihrung dieser Befragung legte Prof. Dr. Liane Schirra Weirich ein Angebot vor, das
die Arbeitsschritte der Befragung definiert und die Kosten hierzu beziffert. Nun hieR es
,Klinken zu putzen” und Fordermittelgeber suchen. Dank gebilihrt dabei der sehr
unburokratischen und schnellen Hilfe des Bistums Aachen sowie der Pfarrei Christus unser

Friede.

Herr Dr. Kérber (Bistum Aachen) hat in unseren gemeinsamen Gesprachen eine intensive
Vernetzung mit den Akteuren des Bistums Aachen zum Thema Armut, soziale Ungleichheit
und Randstandigkeit angeregt, von der alle Beteiligten profitieren kdnnen. Im Idealfall kann
die Befragung mit der dargestellten spezifischen Fragestellung nach den individuellen
Bediirfnissen der Befragten in unserem Bistum Aachen (und moglicherweise dariiber hinaus)

auch eine Leuchtturm-Funktion fiir andere Pfarren haben.

Folgenden Personen gilt mein herzlicher Dank fiir das Zustandekommen des
Gesamtprojektes und die vorliegenden Ergebnisse der Befragung in Form des
Projektabschlussberichtes: Prof. Dr. Liane Schirra-Weirich, Rainer Krebsbach, Henrik
Wiegelmann, Alexander Christ, Pfr. Rainer Thoma, Pfr. Michael Datené, Dr. Manfred Koérber,
Dr. Norbert Wichard, Bernd Krott, Rolf Engel, Dieter Hennes und natirlich den tber 300
Beantworter_innen des Fragebogens. Ich wiinsche der Studie eine breit geficherte
Diskussion und den intensiven Eingang in die sozial-pastorale Arbeit unserer Pfarrei Christus
unser Friede. Vielleicht konnen die Ergebnisse auch Anhaltspunkt oder Wegweiser fiir andere

Pfarren unseres Bistums Aachen sein.
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2 Konzeptionelle Vorbemerkungen

Die konzeptionelle Grundlage des Berichts orientiert sich am so genannten
Lebenslagenansatz. Der Lebenslagenansatz ist ein multidimensionales Konzept zur
Erforschung sozialer Ungleichheit und zur Erfassung von Armut und Reichtum in einer
Gesellschaft.

Das sozialwissenschaftliche Konzept der Lebenslage hat eine lange Tradition. Als "soziale
Lage" wurde sie z. B. bereits von Friedrich Engels (1845) und Max Weber (1894) thematisiert.
Otto Neurath hat den Begriff ,Lebenslage” dann in den 1920er und 1930er Jahren einer
theoretischen und methodischen (Neu-)Bestimmung unterzogen. Gerhard Weisser
wiederum hat den Begriff in den 1950er Jahren zur theoretischen Fundierung der
Sozialpolitikwissenschaft (ibernommen, auch um sich gegen die vorherrschende
(neoklassische) 6konomische Theorie der Wohlfahrtsproduktion tGber Markte abzugrenzen.
Seit den 1990er Jahren wird das Lebenslagekonzept in den Sozialwissenschaften und der
Sozialpolitik umfassender und vielfaltiger thematisiert und stellt z. B. auch die konzeptionelle
Grundlage des seit 2001 erscheinenden Armuts- und Reichtumsbericht der Bundesregierung
dar (vgl. Backes 1997).

Lebenslage wird definiert als die Gesamtheit der Zusammenhange, in denen Personen ihre
materiellen und immateriellen Teilhabechancen nutzen. Dieses Konzept betrachtet also
nicht nur die Einkommens- und Vermogenssituation (6konomische Dimension), sondern
darliber hinaus weitere nicht-0konomische Facetten des Lebens, wie z. B. Erwerbstatigkeit,
Gesundheit, Bildung und Wohnen, familidre Beziehungen und soziale Netzwerke, aber auch
politische Chancen und Partizipation (vgl. Bundesregierung 2013). Fir die durchgefiihrte
Studie wurden daher in Anlehnung an das Lebenslagenkonzept folgende Aspekte

berucksichtigt:

Dimension der Lebenslage

Einkommen und Vermégen
Bildung

Erwerbstatigkeit

Wohnen

Gesundheit

Soziale Beziehungen und Familie

ouhwWNE
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Neben der Orientierung am Konzept der Lebenslage, spielt der Teilhabe-Begriff eine wichtige
Rolle im vorliegenden Bericht. Die Weltgesundheitsorganisation definiert Teilhabe als das
»Einbezogensein in eine Lebenssituation (WHO 2002). Lebenssituationen kdnnen dabei
vielgestaltig sein (Familie, Arbeitskollegen/-kolleginnen, Schule, Theater, FuRballstadion und
viele andere Situationen mehr). Als Gegenbegriff zu Prekariat, Exklusion/Ausgrenzung und
Verwundbarkeit zu verstehen, fihrt der Teilhabebegriff die Perspektiven ,Soziale
Ungleichheit” und ,gesellschaftliche Zugehorigkeit” in einem Konzept zusammen.
Anzusiedeln ist das Konzept auf der Ebene des Individuums als handelndes Subjekt. Im
Mittelpunkt stehen individuelle Erfahrungen mit der Bewaltigung der Lebenslage. Teilhabe
ist ein weites Konzept, reicht tGber die Erfillung physischer und materieller Grundbeddrfnisse
sowie die rechtliche Gleichstellung hinaus und definiert dabei ein MindestmaR an
Zugehorigkeit am gesellschaftlichen, kulturellen und politischen Leben (vgl. Sthamer et al.
2013. 7ff.). Ebenso wie die Situationen die Teilhabe ermdglichen, unterscheiden sich die in
diesen Situationen handelnden Personen, z. B. nach ihrem Alter, ihren Interessen, Fertig-
und Fahigkeiten, sozialen und kulturellen Herkiinften. Die Chance teilzuhaben unterscheidet
sich ebenfalls nach der jeweiligen Lebenslage, in der sich Menschen befinden. So spielt z. B.
der gesundheitliche Zustand eine wichtige Rolle fiir die Moglichkeiten zur Teilhabe. In
hohem MalRe pragend fir Teilhabe ist das zur Verfligung stehende Einkommen/Vermogen

einzelner Personen bzw. Familien/Haushalte.

2.1 Aufbau des Berichts

Der weitgehend standardisierte Fragebogen wurde der erwdhnten Lebenslagedimensionen
entsprechend erarbeitet und gegliedert. Fiir die verwendeten Fragen konnte auf bereits
erprobte und bewahrte Fragensets aus etablierten sozialwissenschaftlichen Studien wie z. B.
dem Soziookonomischen Panel (SOEP), dem Wohlfahrtssurvey oder auch dem
Religionsmonitor der Bertelsmann Stiftung zuriickgegriffen. Darliber hinaus wurden fir die
Abschnitte ,Soziale Angebote in der Region” und ,Arbeit der Pfarrei Christus unser Friede"
Fragensets neu entwickelt.

Die Gliederung des Berichts orientiert sich an der Struktur des Fragebogens. In jedem der
Hauptkapitel werden die Daten entsprechend ihrer Haufigkeitsverteilung beschrieben und
die Struktur der Daten mittels Tabellen bzw. Abbildungen veranschaulicht. Des Weiteren

werden, dort wo die Daten hinsichtlich ihrer Varianz zur Erklarung von Differenzen von
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Interesse sind, Gruppenvergleiche dargestellt. Dazu wurden unter Berlicksichtigung der
Stichprobenstruktur, anhand der erhobenen sozio-demografischen Kennziffern Alter,
Geschlecht und Einkommen, die in Tabelle 1 aufgefiihrten Gruppen gebildet. Die besondere
Struktur der Stichprobe (siehe Kapitel ,Beschreibung und Validitat der Stichprobe®) fihrt
dazu, dass wir in der Ergebnisdarstellung hinsichtlich der Bildung von Alters- und
Einkommensgruppen von allgemein Ublichen Gruppierungen abweichen. Auf diese Weise

konnten jedoch quantitativ ausreichend besetzte Gruppen zum Vergleich gebildet werden.

Tabelle 1 Daten-Gruppierungen fiir Gruppenvergleiche, eigene Darstellung

. Bis 35 Jahre

. 36 bis 65 Jahre

. 66 Jahre und alter
. Weiblich

. Ménnlich

. Bis 1500 €

. 1500 bis 3000 €

. Mehr als 3000 €

Alter

Geschlecht

Haushaltsnettoeinkommen/monatlich

W N PN PN

Der Gesamtbericht gliedert sich im Groflen und Ganzen in zwei Teilberichte. Im ersten
Berichtsteil wird die soziale Struktur der Stichprobe entlang der besprochenen Dimensionen
der Lebenslage beschrieben. Es ergeben sich daher die folgenden Kapitel in ihrer

Reihenfolge:

= Wohnen — Wohnumfeld — Nachbarschaft

* Freizeit und Engagement

= Soziale Unterstlitzung durch die Familie und weitere soziale Beziehungen
= Gesundheit und Wohlbefinden

= Gesellschaft und Vertrauen in Institutionen

Der zweite Berichtsteil hat einen starker evaluatorischen Charakter und thematisiert Gber
allgemeine Fragen zum ,Lebensbereich Religiositdt” hinaus, sowohl Meinungen und
Einstellungen der Befragten zu sozialen Angeboten und Diensten in der Region als auch
konkret zur Arbeit der Pfarrei Christus unser Friede. Der zweite Teil gliedert sich anhand

Kapitel:
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= Soziale Angebote und Dienste in der Region

= Religiositat und Arbeit der Pfarrei Christus unser Friede

Der Gesamtbericht schlie8t ab mit Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen aus den

zwei Berichtsteilen.
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3 Methodik

Um das im letzten Kapitel erorterte Konzept der Lebenslagen zu erfassen und abzubilden,
wurde in Zusammenarbeit mit der Pfarrei ,,Christus unser Friede” als Erhebungsmethode ein
standardisierter Fragebogen konzipiert. Der Fragebogen gliedert sich inhaltlich in
verschiedene Themenblocke zu den Lebenslagen und umfasst 60 Fragen, die sich auf

insgesamt 16 DIN A 4 Seiten verteilen.

3.1 Feldphase und Rucklauf

Um eine moglichst hohe Beteiligung an der Umfrage zu erwirken, hat die Pfarrei im Rahmen
lokaler und regionaler Printmedien Uber die anstehende Befragung berichtet und die
Bewohner_innen der Stichprobe um Teilnahme gebeten. Die Feldphase begann am 4. April
2016 und endete vier Wochen spater, am 1. Mai 2016. Insgesamt konnte am Ende der
Feldphase ein Ricklauf von 15,4 Prozent erzielt werden. Dies entspricht 307 der 2.000
angeschriebenen Haushalte. Nach Eingabe und anschlieBender Bearbeitung der Daten
mittels entsprechender Computer-Software, umfasst der finale Datensatz 301 Personenfille.

Der Riicklauf, verteilt auf die einzelnen Stadtteile, stellt sich wie folgt dar:

Tabelle 2 Riicklauf der Fragebdgen nach Ortsteilen und Gesamt

Berensberg 4,7 % n=14
Kohlscheid-Mitte 56,8 % n=171
Pannesheide 4,5 % n=13
Kédmpchen 19,3 % n=58
Bank 8,0% n=24
Keine Angabe 6,7% n=21
Gesamt 100 % N=301

3.2 Beschreibung und Validitat der Stichprobe

Der dieser Untersuchung zu Grunde liegende Datensatz (N=301) basiert auf einer vom
Einwohnermeldeamt der Stadt Herzogenrath gezogenen Zufallsstichprobe, welche
proportional zur jeweiligen Einwohnerzahl der Bezirke sowie dem Geschlecht gewichtet
wurde. Ein weiteres Schichtungsmerkmal bei der Ziehung der Stichprobe war die Anzahl der
Bedarfsgemeinschaften nach SGB Il und lll. Diese wurde um den Faktor 2 multipliziert. Mit

der vorgenommenen Hohergewichtung wird das Ziel verfolgt, den Blick auf die Lebenslagen
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und die Bedirfnisse der betroffenen Personen zu scharfen und im Rahmen der
Auswertungen mogliche Stellschrauben fiir den Auftraggeber hervorzuheben, die der
Verbesserung der sozial-pastoralen Arbeit mit Blick insbesondere auf benachteiligte

Lebenslagen dienlich sein kénnen.

Fiir den vorliegenden Bericht und die darin enthaltenden Analysen ist es elementar wichtig,
einen Eindruck vom Gesamtbild der Stichprobe zu haben. Tabelle 3 auf Seite 10 fasst die
wichtigsten Grundcharakteristika beziiglich einiger ausgewahlter demografischer und sozio-
o6konomischer Indikatoren zusammen und vergleicht diese mit 6ffentlichen Statistiken A) der
Bundesrepublik Deutschland, B) dem Bundesland Nordrhein-Westfalen und C) der
Stadteregion Aachen. Vor allem anhand des Vergleichs mit den Daten der Stadteregion

Aachen wird die Besonderheit der Stichprobe deutlich.

Zunachst einmal fallt auf, dass der Anteil der Frauen (63,2 %), die an der Befragung
teilgenommen haben, sehr viel héher ist als der der Manner (36,8 %). Die Frage, warum die
Auskunftsbereitschaft bei den Frauen so viel hoher liegt als bei den Mannern, ware an dieser
Stelle nur spekulativ zu beantworten. Bei der Interpretation der in den folgenden Kapiteln
dargestellten Ergebnisse, muss diese ungleiche Verteilung zwischen den Geschlechtern

jedoch bertlcksichtigt werden.

Auch hinsichtlich des Alters ergeben sich enorme Unterschiede zwischen den Befragten und
den regionalen und (Uberregionalen Vergleichseinheiten. Aufgeteilt in verschiedene
Altersgruppen offenbart Tabelle 3 auf Seite 10, dass innerhalb der Stichprobe, im Vergleich
zur Grundgesamtheit, hier gemessen an der Stddteregion Aachen, altere Personen
Uberreprasentiert sind. So ist in der Stichprobe mit 5,2 Prozent, der Anteil der Gruppe der 18
bis unter 30 Jahrigen, deutlich kleiner als in der Stadteregion Aachen (17,3 %). Umgekehrt
verhilt es sich mit der Gruppe der 65-Jdhrigen und Alteren. Wihrend sowohl auf Ebene des
Bundes, des Landes sowie innerhalb der Region der Anteil jeweils rund 20 Prozent betragt,
liegt er in der Stichprobe mit 28,2 Prozent vergleichsweise deutlich hoher. Die beschriebene
Uberreprasentanz der hoheren Altersgruppen ist bei den im Fokus dieser Umfrage
stehenden Lebenslagen besonders zu bericksichtigen. Wie und aus welchen Griinden sich
eine Lebenslage zusammensetzt, ist vor dem Hintergrund der Institutionalisierung
individueller Lebensverldufe (,normalerweise” grob strukturiert in: Vor-Erwerbsphase,

Erwerbsphase, Nach-Erwerbsphase), wesentlich vom Alter eines Menschen abhéangig. So ist
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bspw. der Anteil an Personen, die 65 Jahre und alter sind und von denen auszugehen ist,
dass sie in der Regel bereits aus dem ,klassischen” Erwerbsleben ausgeschieden sind,
besonders hoch einzustufen. In der Folge kommt dieser Gruppe ein Gewicht zu, welches

nicht als reprasentativ zur Grundgesamtheit Kohlscheid zu bewerten ist.

Tabelle 3: Die Stichprobe im Vergleich, Angaben in Prozent, eigene Berechnungen

BUND NRW Stadteregion  Stichprobe
Aachen
Frauenanteil 51,2 51,4 50,4 63,2
Manneranteil 48,8 48,6 49,6 36,8
Unter 18 Jahren 16,3 16,9 16,3 16,3
18 bis unter 30 Jahren 14,2 14,1 17,3 5,2
30 bis unter 50 Jahren 28,5 28,6 27,6 20,9
50 bis unter 65 Jahren 20,4 20,1 19,2 29,4
65 Jahre und élter 20,6 20,3 19,6 28,2
Anteil katholisch 30,8 42,4 58,2 73,4
Anteil evangelisch 30,3 28,3 14,7 7,6
Anteil andere/keine Religion 38,8 29,3 27,0 19,0
Anteil Verheiratete 45,5 46,1 43,7 74,7
Anteil ledig Lebende 40,2 39,6 42,2 25,3
Anteil Auslander 7,7 9,2 10,3 2,3
Anteil Migranten 18,7 24,0 24,3 6,3
Arbeitslosigkeit 5,5 6,2 6,5 0,7
Einwohner ohne Schulabschluss 6,8 8,7 7,9 14
Einwohner mit Hauptschulabschluss 35,6 37,3 34,5 22,0
Einwohner mit (Fach-)Hochschulreife 28,1 30,1 36,2 35,6
Einwohner mit beruflichem Abschluss 58,3 56,1 49,3 51,4
Einwohner ohne beruflichen Abschluss 26,6 30,0 33,1 11,1
Einwohner mit Hochschulabschluss 15,1 14,0 17,6 31,4

Quelle: Indikatoren und Karten zur Raum- und Stadtentwicklung. INKAR. Ausgabe 2013. Hrsg.: Bundesinstitut fir Bau-,
Stadt- und Raumforschung (BBSR) im Bundesamt fiir Bauwesen und Raumordnung (BBR) - Bonn 2013.

Eine dhnlich schief gelegene Verteilung der Stichprobe ist bei den Merkmalen

Religionszugehorigkeit und beim Anteil von Personen, die in einer ehelichen

! Um die Daten der Stichprobe mit den amtlichen Statistiken vergleichen zu kénnen, ist die Stichprobe unter
Annahme der Normalverteilung um die Gruppe der Unter-18-Jdhrigen hochgerechnet worden. (Bei 288
giltigen Angaben zum Alter muss n= 56 sein, damit die Gruppe der unter 18-Jdhrigen in der Stichprobe 16,3
Prozent grof ist und sich somit normalverteilt darstellen l&sst).
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Lebensgemeinschaft leben, festzustellen. Nahezu drei von vier Personen sind demnach
romisch-katholischer Konfession. Die Differenz zum Anteil der Katholiken in der Stadteregion
Aachen entspricht somit 15 Prozentpunkte. Umgekehrt verhdlt es sich beim Anteil der
evangelischen Personen die in Kohlscheid leben. Hier ist der Anteil mit 7,6 Prozent nur halb

so hoch im Vergleich zur Stadteregion Aachen (14,7 %).

Auch beim schulischen Bildungsniveau gibt es Abweichungen zu den Referenzgruppen. In
der Gesamtbetrachtung erreichen die Personen aus der Stichprobe ein hoheres
Qualifikationsniveau. Dies ist vor allem vor dem Hintergrund der Altersstruktur beachtlich.
Mehr als die Hélfte der Befragten ist vor 1960 geboren. In den 60er Jahren erwarben in
Deutschland lediglich sechs Prozent eines Jahrgangs die allgemeine Hochschulreife (vgl.
Geilller 2014). Die Bildungsexpansion setzte in dieser Zeit zwar bereits ein, dass in der Folge
die ,hoheren” Qualifikationsabschliisse anstiegen, war jedoch erst in den nachfolgenden
Jahrzehnten zu beobachten. Im Vergleich zu Deutschland als auch zu NRW steht die
Stadteregion Aachen, gemessen am Anteil der Personen mit Hochschulreife sowie am Anteil
der Personen mit Hochschulabschluss, insgesamt besser da. Den Umfrageergebnissen nach,
Ubersteigt der Anteil an hoch Qualifizierten, der in der Stichprobe gemessen werden konnte,
den ohnehin schon relativ hohen Anteil in der Stadteregion Aachen, noch einmal deutlich.
Die Befragten kdnnen als liberdurchschnittlich gut ausgebildet charakterisiert werden, was
vor allem am vergleichsweise sehr niedrigen Anteil an Personen ohne Schulabschluss (1,4 %),
am relativ geringen Anteil von Personen mit Hauptschulabschluss (22 %) und am Anteil von

Personen mit Hochschulabschluss (31,4 %) festgestellt werden kann (Tabelle 3 Seite 10).

Das uberdurchschnittliche hohe Qualifizierungsniveau wirkt sich auch auf den Erwerbsstatus
der Befragten aus. Der Anteil an arbeitslos gemeldeten Personen ist vor dem Hintergrund
der bei der Ziehung der Stichprobe besonders stark berticksichtigten Gruppe der SGB Il und
Ill Bezieher (1,4 %) sehr gering.

Auch anhand der gestellten Frage nach dem monatlichen Haushaltsnettoeinkommen zeigt
sich, dass die Befragten Uberwiegend als ,relativ wohlhabend” charakterisiert werden
konnen. Berechnet man fiir jede Einkommensgruppe den Mittelwert, ergibt sich tber alle
Gruppen, entsprechend der jeweiligen GruppengroRe, ein Gesamtmittelwert von 2.889 €.
Dieser steht jedem Haushalt als Nettobetrag monatlich durchschnittlich zur Verfliigung. Zum

Vergleich: Das statistische Bundesamt hat fiir das Jahr 2014 auf Bundesebene ein
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monatliches Haushaltsnettoeinkommen von 3.147 € ermittelt.” Beim Vergleich dieser beiden
GroRen ist allerdings zu beachten, dass die der Befragung zugrunde liegenden Daten nicht
auf den exakten und in Euro gemessenen Angaben, sondern auf gruppierten
Einkommenskategorien basieren. Die Verwendung von in Kategorien zusammengefassten
EinkommensgréRen hat in empirischen Befragungen den Vorteil, die Antwortbereitschaft zu
erhoéhen. Gleichzeitig ist jedoch bei der Interpretation der Daten eine gewisse Vorsicht
geboten. In unserem Fall haben wir bei der Einkommenskategorie ,Uber 5.000 €“ einen
Mittelwert von 7.500 € veranschlagt. Der Mittelwert dieser Kategorie hat je nach Schatzung

besonders hohen Einfluss auf den Gesamtmittelwert.

Weiterhin ist beim Vergleich der leicht voneinander abweichenden Haushaltsnetto-
einkommensgroRen zu beachten, dass beinahe jede dritte Person nicht mehr im
erwerbstatigen Alter ist. Somit generiert sich in diesen Féllen das Haushaltsnettoeinkommen
aus Renten- und Pensionszahlungen, die vergleichsweise geringer ausfallen als Einkommen
aus der Erwerbstatigkeit. Vor diesem und den zuvor genannten Griinden relativiert sich die

Differenz von 258 €.

Abbildung 1 gibt einen Uberblick tiber die Verteilung der Einkommenskategorien beginnend
von ,weniger als 500 €“ im Monat bis ,iber 5.000 €“ in der Spitze. Wie bereits beschrieben,
unterteilen sich die Einkommenskategorien in drei fiir die weitere Analyse maligeblichen

Gruppen:

= Bis 1.500 € (gelb),
= 1.500 € bis 3.000 € (griin) und
=  Mehr als 3.000 € (blau).

Wie Abbildung 1 dementsprechend zu entnehmen ist, verfigen rund ein Viertel der
Befragten Uber ein Haushaltsnettoeinkommen von unter 1.500 €. Ein monatliches Haushalts-
nettoeinkommen zwischen 1.500-3.000 € haben 38 Prozent. Wiederum 37 Prozent der

Befragten haben ein Haushaltsnettoeinkommen von monatlich 3.000 € und mehr.

2https://www.destatis.de/DE/ZahIenFakten/GeseIIschaftStaat/EinkommenKonsumLebensbedingungen/Einkom
menEinnahmenAusgaben/Tabellen/Deutschland.html (zuletzt abgerufen: 14.09.2016).
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Abbildung 1: Verteilung der Haushaltsnettoeinkommen, Angaben in Prozent, n=254, eigene Berechnungen
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Zur Bewertung gesellschaftlicher  Teilhabechancen, stellt das monatliche
Haushaltsnettoeinkommen eine wichtige Referenzgrofe dar. Zusatzlich wurden die
Teilnehmer_innen der Umfrage gebeten, eine detailliertere Frage zur finanziellen
Ausstattung ihres Haushalts mit Blick auf verschiedene, teils alltdgliche, Konsumbereiche zu
beantworten. Abbildung 2 zeigt, inwieweit den Befragten finanzielle Ressourcen fiir den
Konsum alltaglicher Gegenstande wie Lebensmittel und Kleidung, fir kulturelle Angebote
und Freizeitaktivitdten aber auch fiir die eigene Altersvorsorge ,voll und ganz ausreichend”
und ,eher ausreichend” zur Verfligung stehen.® Unterschieden wird dabei zwischen den
erwahnten drei Gruppen der Haushaltsnettoeinkommen. Darliber hinaus befinden sich
unterhalb der rot-gestrichelten Linie Kategorien, welche ausschlieRlich Familien mit
mindestens einem im Haushalt lebenden Kind, als Frage gestellt wurden. Vor allem bei
Familien mit Kindern, kann das Haushaltsnettoeinkommen Uber die tatsachlich zur
Verfliigung stehenden finanziellen Mittel hinweg tduschen. Auch bei Personen, die zu

Unterhaltszahlungen verpflichtet sind, spiegelt das Haushaltsnettoeinkommen nicht

*Im Fragebogen konnten die Umfrageteilnehmer_innen fir jedes einzelne Item auswahlen, ob sie hierfir ,voll
und ganz ausreichend”, ,eher ausreichend”, ,eher nicht ausreichend” oder ,nicht ausreichend” viel Geld zur
Verfligung haben. In der Auswertung sind die ersten beiden und die letzten beiden Antwortkategorien jeweils
zusammengefasst. In Abbildung 2 werden als Balken jeweils die ersten beiden Antwortkategorien in Prozent
ausgewiesen.
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zwingend die finanziellen Gegebenheiten realistisch wieder. Abbildung 2 unterstreicht noch
einmal die Erkenntnis, dass die Lebenslagen der Umfrageteilnehmer_innen insgesamt
gesehen als relativ wohlhabend bewertet werden koénnen. Menschen mit einem
monatlichen Haushaltsnettoeinkommen von uber 3.000 € haben fiur alle Bereiche
ausreichend Geld zur Verfligung. Die Zustimmungswerte liegen bei dieser Gruppe durchweg

Uber 90 Prozent.

Abbildung 2: Zur Verfiigung stehende finanzielle Mittel, Angaben in Prozent, n=253 bis 80, eigene Berechnung

B Bis 1500€ m 1500 bis 3000 € Mehr als 3000 €

Lebensmittel 20 99
100
Haushaltsartikel = 99
99
Kleid :
eidung 9498
Wohnung/-einrichtung & 92 97
Aut .
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Freizeitaktivitat
reizeitaktivitaten 92 08
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ultur 86 03
Urlaubsrei
rlaubsreisen 73 95
Alt 2
ersvorsorge 76 95
e
£ 0
é Kleidung Kinder 91 9%
e . 0
G Spielzeug 85 03
©
=z Kinderbetreuung : 89
E 100
g ,
o Taschengeld 91 100
2 67
é Sparbuch 69 o5
T

Betrachtet man im Vergleich die Gruppe der Haushaltsnettoeinkommen von 1.500-3.000 €
sowie die Gruppe der Haushaltsnettoeinkommen bis maximal 1.500 €, zeigen sich deutliche
Unterschiede. Fur die alltaglichen Gegenstande, zu denen Lebensmittel, Haushaltsartikel,
Kleidung sowie Geld flr die Wohnungseinrichtung zahlen, unterscheiden sich die drei

Gruppen zwar marginal voneinander. Im kulturellen Bereich sowie in der Gestaltung der
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Freizeitaktivitaten schlagen die monetaren Unterschiede hingegen eindeutiger zu Buche. So
haben 73 Prozent der Gruppe, die Gber maximal 1.500 € im Monat verfligen, ausreichend
viel Geld fur kulturelle Aktivitaten. Das entspricht einer Differenz von 25 Prozentpunkten zur
hochsten Einkommensgruppe. In den Bereichen ,Altersvorsorge” und ,Urlaub” sind die
Unterschiede der finanziellen Méglichkeiten mit Differenzen von 38 Prozentpunkten bzw. 39

Prozentpunkten am gréRten.

Zusammengefasst ldsst sich die Stichprobe bzw. die darin befragten Menschen
folgendermaRen charakterisieren: Die Stichprobe umfasst im Vergleich zur Grundgesamtheit
sowie zu den Referenzgruppen Bund und Land Uberdurchschnittlich viel ,altere”, zumeist
katholische und in einer Ehegemeinschaft lebende weibliche Personen. Darliber hinaus sind
die Personen uberdurchschnittlich gut qualifiziert und in der Folge, auch gemessen am
Einkommen vergleichsweise wohlhabend und selten von Arbeitslosigkeit betroffen. Auch der

sehr geringe Anteil an Migrantinnen und Migranten fallt auf.

Um es etwas plakativ zu formulieren, kann die Gruppe der an der Befragung teilnehmenden
Personen wie folgt charakterisiert werden: Weiblich, dlter, katholisch, verheiratet, besser

gebildet und tendenziell wohlhabend.

Flr die Interpretation der Ergebnisse im Folgenden, ist die ,spezielle” Zusammensetzung der

Stichprobe stets zu bericksichtigen.

Die folgenden Kapitel des ersten Berichtsteils widmen sich zentralen Dimensionen der
Lebenslage, beginnend mit dem Thema ,,Wohnen — Wohnumfeld - Nachbarschaft”.
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Wohnen - Wohnumfeld - Nachbarschaft

4 Wohnen - Wohnumfeld - Nachbarschaft

Allgemein betrachtet zahlt Wohnen zu den existenziellen Grundbediirfnissen des Menschen
und gilt daher auch als elementare Erscheinungs- und Ausdrucksform menschlichen Daseins.
Notdirftiges Wohnen gilt allgemein als eine der Ursachen fiir eingeschrankte Teilhabe am
durchschnittlichen gesellschaftlichen Leben. Wohnen gehért zu den Grundfacetten der
Lebenshaltung und wird daher auch bei Analysen von Lebenslagen beriicksichtigt (vgl. Voges
et al. 2003). Wohnen umfasst nicht nur unmittelbar die Wohnung/das Haus, sondern ebenso
das direkte geographische Wohnumfeld bzw. die Wohngegend, vorliegend verstanden als

jeweiliger Ortsteil, sowie die Nachbarschaft als sozialer Nahraum.

In diesem Kapitel stehen verschiedene Fragen des Wohnens, der Wohngegend/des
Wohnumfeldes, der Wohnzufriedenheit und der Nachbarschaft im Mittelpunkt der

Betrachtung.

Tabelle 4 Wohntypen je Ortsteil, Angaben in Prozent, n=298, eigene Berechnungen

Ortsteile Mietwoh-  Eigentums Mietshaus Eigenes Eigentums-
nung -wohnung Haus quote®

Berensberg 29 14 0 57 71

Kohlscheid-Mitte 27 10 4 59 69

Pannesheide 15 15 0 70 85

Kampchen 19 5 3 73 78

Bank 14 6 8 72 78

* Setzt sich als Summe zusammen aus den beiden Wohntypen ,Eigentumswohnung” und , Eigenes Haus".
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4.1 Wohnsituation allgemein

Die Wohneigentumsquote liegt unter den Teilnehmer_innen der Befragung insgesamt bei 73
Prozent. Uber ein Haus im eigenen Besitz verfiigen 66 Prozent, 10 Prozent leben in einer
Eigentumswohnung. In einer Mietwohnung lebt zurzeit ca. jede/r vierte Befragte. Drei
Prozent leben in einem Haus zur Miete. Auch im Vergleich der Ortsteile untereinander
(Tabelle 4) bestatigt sich der hohe Anteil an Eigentlimer_innen, es zeigen sich jedoch auch
Unterschiede. So liegt die Eigentumsquote in Kohlscheid Mitte mit 70 Prozent zwar immer
noch auf einem hohen Niveau (NRW: 43 %; BRD: 45 %). Verglichen mit den anderen
Kohlscheider Ortsteilen wohnen hier aber die wenigsten Befragten in ihrem Eigentum. In
Berensberg leben mit 71 Prozent etwas mehr Menschen in ihrer eigenen Wohnung oder
ihrem eigenen Haus, in Kdmpchen und Bank liegt der Eigentumsanteil unter den Befragten

bei etwas mehr drei Viertel und in Pannesheide sogar bei 85 Prozent.

4.2 Zufriedenheit mit Wohnsituation allgemein

Alles in allem zeigt sich in der Stichprobe eine hohe Zufriedenheit mit der personlichen
Wohnsituation. Auf einer Skala zwischen 0 bis 10, wobei 10 bedeutet, dass die befragte
Person voll und ganz mit ihrer derzeitigen Wohnsituation zufrieden ist, liegt der
durchschnittliche Zufriedenheitswert tGber die Stichprobe hinweg bei 8,35 (n=288). Ungefahr
9 von 10 Befragte bewerten ihre derzeitige Wohnsituation mit dem Wert 7 oder héher und
konnen daher als ,hoch zufrieden” (89 %) bezeichnet werden. Weitere ca. 10 Prozent sind
ebenfalls zufrieden, wenn auch etwas geringfligiger. Diese Personen (9 %) lassen sich als
Gruppe mit einer ,mittleren Zufriedenheit” bezeichnen. Unzufrieden, d.h. den Wert 3 oder

niedriger angebend, zeigen sich lediglich circa zwei Prozent der befragten Personen.

4.3 Wohngegend/Wohnumfeld

Die subjektive Bewertung des Wohnumfeldes/der Wohngegend stellt sich ahnlich dar. Im
Durchschnitt liegt die Zufriedenheit hier bei 7,89 von maximal 10 Punkten und ist damit als
hoch zu bezeichnen. Bezogen auf die gebildeten Zufriedenheitsgruppen (hoch zufrieden,
mittlere Zufriedenheit, unzufrieden) zeigen sich ebenfalls auffillig homogene Werte im
Vergleich zur Zufriedenheit mit dem jeweiligen Wohntyp. Auch hier umfassen die Gruppen

der ,Unzufriedenen” (2 %) und ,Mittel-Zufriedenen” (13 %) relativ wenige Befragte.
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Demgegentiber sind mehr als 8 von 10 Befragte (85 %) mit ihrer Wohngegend/mit ihrem

Wohnumfeld hoch zufrieden.

4.4 Die Ortsteile im Vergleich: Wohnzufriedenheit

Ein Blick in die Ortsteile zeigt, die Befragten sind sowohl mit ihrer Wohnung/ihrem Haus als
auch mit ihrer Wohngegend/ihrem Wohnumfeld im Allgemeinen hoch zufrieden. Im
Durchschnitt liegen alle gemessenen Werte in der hochsten Zufriedenheitsgruppe (Werte 7
und hoher). In allen Ortsteilen fallt die Zufriedenheit mit der Wohngegend/dem
Wohnumfeld geringfligig hoher aus als die Zufriedenheit mit der eigenen Wohnsituation
(Wohnung/Haus). Am zufriedensten mit ihrer Wohnsituation sind die Befragten in
Pannesheide, gefolgt von Bank, Kohlscheid-Mitte, Kdampchen und Berensberg. Die
Reihenfolge unterscheidet sich in Bezug auf die Wohngegend/das Wohnumfeld kaum.
Ebenfalls entfallt auf Pannesheide der héchste Durchschnittswert, dahinter folgt Bank. Auf
dem dritten Platz im Zufriedenheitsranking ,,Wohngegend/Wohnumfeld” folgt Berensberg

knapp vor Kohlscheid-Mitte. Die geringste Zufriedenheit bildet sich hier fiir Kimpchen ab.

Wohnzufriedenheit
B Wohnung/ Haus Wohngegend/ Wohnumfeld
9 9,4
8,4 8,3 85 87
7,6 I | 77 79
Berensberg Kohlscheid Mitte Pannesheide Kampchen Bank

Abbilduna 3 Wohnzufriedenheit nach Ortsteilen, Mittelwerte, Skala von 0 bis 10, n=288. eiaene Berechnunaen
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Zufriedenheit oder auch Unzufriedenheit mit der persdonlichen Wohnsituation kénnen sich
aus diversen Quellen speisen. Daher lohnt ein detaillierter Blick auf verschiedene Aspekte,
die fur die Bewertung der Wohn- und Wohnumfeldqualitdit von Bedeutung sind. Die
Studienteilnehmer_innen wurden daher auch gebeten anzugeben, inwieweit spezifische

Aussagen auf ihre persodnliche Zufriedenheitssituation zutreffen (Abbildung 4).

Wohnzufriedenheit im Detail

mJa Nein

In meiner Wohngegend fiihle ich mich von Larm

belistigt. _ 62
Im Krankheitsfall muss ich lange Strecken
zuriicklegen, um arztliche Hilfe zu bekommen. _ 63

In der Nahe gibt es genligend Einkaufsmoglichkeiten
fir den taglichen Bedarf

In meiner Wohngegend gibt es ausreichend Orte, an
denen ich mich gerne aufhalte.

w
H

N
H

Meine Wohngegend ist gut an den OPNV (z.B.
Bus/Bahn) angebunden.

~N

Es gibt genligend Raum fiir Kinder zum Spielen.

w
N

Meine Wohngegend ist sauber und gepflegt.

N
o

Es gibt genligend Griinflaichen oder Natur, die ich
uneingeschrankt nutzen kann.

=
=

Wenn ich draulRen bin, fuihle ich mich sicher.

(o]

Abbildung 4 Meinungen zur Wohngegend/zum Wohnumfeld, Angaben in Prozent, n=281-298, eigene Berechnungen

Vergleich von Altersgruppen und Ortsteilen

Das Alter spielt in der Betrachtung der Wohnzufriedenheit kaum eine Rolle, die Werte liegen
Uber die drei Altersgruppen hinweg sehr ahnlich, es zeigen sich lediglich sehr geringe

Unterschiede.

Zwischen den Ortsteilen sieht dies dhnlich aus. Auch hier kénnen, bei geringen Fallzahlen,

nur kleine Differenzen ausgemacht werden.
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= Aspekt ,Sauberkeit/Gepflegtheit”: Im Stadtteil Berensberg sind — im Vergleich der
Ortsteile untereinander - relativ viele Befragte (43 %) der Meinung, dass es in ihrem
Wohnumfeld sauberer und gepflegter sein konnte.

=  Aspekt ,Raum fur Kinder zum Spielen”: In Kohlscheid-Mitte ist fast die Halfte der
Befragten (46 %) der Meinung, dass es zu wenig Raum fiir Kinder zum Spielen gibt. Auch
in Bank (36 %) und in Berensberg (41 %) liegen die Werte diesbezliglich relativ hoch. In
den anderen Ortsteilen sieht die Situation, mit Werten unterhalb der 25 Prozent-Marke,
etwas anders aus.

= Aspekt ,Ausreichend Orte, an denen man sich gerne aufhalt”: In Pannesheide stimmen
hier iber 90 Prozent zu, jedoch basiert dieser Wert auf lediglich 12 Fallen.

= Aspekt ,Genigend Einkaufsmoglichkeiten fiir den taglichen Bedarf”: In Berensberg sind
Uber 70 Prozent der Befragten der Meinung, dass es nicht geniigend
Einkaufsmoglichkeiten gibt. Im Gegensatz dazu liegt die Zustimmung in den anderen
Ortsteilen bei ca. 80 Prozent und mehr.

= Aspekt ,Lange Wege zum Arzt zuriickzulegen”: In Berensberg und Pannesheide stimmt
jede/r 2. Befragte zu, lange Wege flr die arztliche Grundversorgung zuriicklegen zu
miuissen. Ansonsten liegen die einzelnen Ortsteile nah am Gesamtwert fiir Kohlscheid.

= Aspekt ,Larmbeldstigung”: Hier streuen die ortsteilspezifischen Werte mit +/- 6 Prozent

je nach Ortsteil relativ nah um den Gesamtwert fiir Kohlscheid.

Insgesamt betrachtet erschweren geringe Fallzahlen in einzelnen Ortsteilen eine
weiterfiihrende und tiefergehende quantitative Beschreibung und Analyse der erhobenen

Daten.
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4.5 |Infrastruktur

Dem Vorhandensein grundlegender Infrastruktureinrichtungen ist im Kontext der
Daseinsvorsorge bzw. der Giliterversorgung und Ermoglichung gesellschaftlicher Teilhabe
Bedeutung beizumessen. Fir die Inanspruchnahme der Angebote spielt die wohnortnahe
Erreichbarkeit eine gewichtige Rolle. Abbildung 5 zeigt, wie die Befragten die fulllaufige
Erreichbarkeit diverser Infrastruktureinrichtungen innerhalb von 15 Minuten Gehzeit

einschatzen.

Abbildung 5 Erreichbarkeit von Infrastruktureinrichtungen in der Wohngegend, Angaben in Prozent, n=285-297, eigene
Berechnungen

Erreichbarkeit Infrastruktureinrichtungen in 15 Gehminuten

mJa Nein

Offentliche Grinanlagen [N 23
Sport- oder Freizeitanlagen [T 39
Haltestelle des &ffentlichen Nahverkehrs  [GSE e a
Hausarzt/Hausarztin - [N 40
Bankautomat oder vergleichbarer Zugang zu... NG 29
Gaststatte, Bar/Kneipe, Restaurant [ mee 25
Geschifte fir den taglichen Bedarf [NNEZe 18

Den allgemeinen Héchstwert erzielt die Haltestelle des Offentlichen Personennahverkehrs
(OPNV). Anndhernd alle Befragten (96 %) geben an, diese in 15 Minuten zu FuR erreichen zu
kdnnen. Daruber hinaus liegen die Zustimmungen in folgenden Bereichen mit mehr als 75

Prozent relativ hoch:

= Geschafte fir den taglichen Bedarf (82 %)
= (Offentliche Griinanlagen (77 %)

= Gaststatten, Bar/Kneipe, Restaurant (75 %)

Fir jeweils ungefahr 40 Prozent der Befragten sind Sport- oder Freizeitanlagen sowie die
basale Gesundheitsversorgung in Form des Hausarztes/der Hauséarztin nicht im

unmittelbaren raumlichen Umkreis von 15 Gehminuten erreichbar.
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Die altersgruppenbezogene Aufschliisselung zeigt, dass die fullldufige Erreichbarkeit der
Einrichtungen mit zunehmendem Alter abnimmt. Mit Ausnahme von Sport- oder
Freizeitanlagen ist Uber samtliche Kategorien hinweg der prozentuale Anteil derjenigen die
angeben, die Einrichtungen nicht innerhalb von 15 Minuten fuBlaufig erreichen zu kdnnen, in

der Gruppe der Uber 65-Jdhrigen am hochsten.

Da die Verfluigbarkeit und Erreichbarkeit allgemeiner Infrastruktureinrichtungen noch nichts
lber deren Relevanz fiir die Bilrgerinnen und Birger aussagen, wurden die
Studienteilnehmer_innen in einer weiteren Frage gebeten anzugeben, wie wichtig ihnen die

betreffenden Einrichtungen sind (Abbildung 6).

Abbildung 6 Ortliche Infrastruktur - Relevanz, Angaben in Prozent, n=278-282, eigene Berechnungen

Relevanz ortlicher Infrastruktur

m Wichtig Unwichtig

98
87 87 84
71 74
50 50
29 26
13 13 16
2
B ® O@Q &?b &8 ] <z§ %Qg’o @Qg’o
G N\ B O X X
& © \ > N N g
© & X \2‘ <& G@ N
< & & <& & N3
N > N K &
& N R ©

Eine grolRe Bedeutung sprechen die Befragten Geschaften des taglichen Bedarfs zu. In
diesem Kontext ist auch die groRe Bedeutung des Zugangs zu Bargeld/einem Bankautomaten
zu sehen. Ebenfalls als wichtig bewertet wird der Zugang zu arztlichen Leistungen. Mobilitat,
hier als Méglichkeit eine naheliegende Haltestelle des OPNV in Anspruch nehmen zu kénnen,
spielt flr viele Befragte auch eine wichtige Rolle. Mit einigen Abstrichen werden auch zu Ful}
gut erreichbare 6ffentliche Griinanlagen als bedeutend hervorgehoben. Ungefdhr die Halfte

der Befragten gibt ferner an, dass |hnen Sport- und Freizeitanlagen wichtig sind. Die
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Moglichkeit im nahegelegenen Wohnumfeld gastronomische Angebote nutzen zu kdnnen,

wird als weniger wichtig erachtet.

Die altersgruppenbezogene Betrachtung der Wichtigkeit ortlicher Infrastruktureinrichtungen
zeigt im GroRen und Ganzen relativ geringfligige Unterschiede. Die Relevanzen sind
demnach je nach Alter recht ahnlich gelagert. Hervorzuheben ist jedoch, dass die Bedeutung
gastronomischer Angebote insbesondere von den jlingeren Altersgruppen betont wird. Fir
die Gruppe derjenigen, die 35 Jahre und jlinger sind, spielen auBerdem Sport- und
Freizeitanlagen eine wichtige Rolle. Bei der Gruppe der &lteren Befragten (66 Jahre und
idlter) stehen die Themen Gesundheit (Hausarzt/-drztin) und Mobilitit (OPNV) im

Vordergrund.

4.6 Nachbarschaft

Im Allgemeinen kann unter der Nachbarschaft, die in den angrenzenden oder
nachstgelegenen Gebauden bzw. Wohnungen wohnenden Personen, verstanden werden.
Nachbarschaft kann ein Beziehungsgeflecht darstellen, ein soziales Netzwerk in der
unmittelbaren rdumlichen Nahe. Potenziell ist es auch fir gegenseitige Unterstiitzung und

Hilfe von Bedeutung und fungiert somit als soziales Kapital.

Abbildung 7 Nachbarschaft - Gegenseitige Besuche, Angaben in Prozent, n=299, eigene Berechnungen

Gegenseitige Besuche in der
Nachbarschaft

M Nein mJa

59
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Drei Flnftel der Befragten (59 %) gibt an, Menschen in seiner Nachbarschaft zu haben, mit
denen man sich so gut versteht, dass man sich auch gelegentlich gegenseitig besucht.

Demgegeniiber benennen 41 Prozent, dies sei nicht der Fall.

Abbildung 8 Hdufigkeit gegenseitiger Nachbarschaftsbesuche, Angaben in Prozent, n=172, eigene Berechnungen

Haufigkeit Nachbarschaftsbesuche

M Beinahe taglich
B Mindestens einmal pro Woche
B Mindestens einmal pro Monat

Seltener

33

Diejenigen Befragten mit gegenseitigen Nachbarschaftsbesuchen wurden gebeten,
anzugeben, wie haufig sie ihre Nachbarn treffen (Abbildung 8). Weniger als jede/r Zehnte
gibt an, dass diese Kontakte beinahe taglich stattfinden (9 %). Ein Viertel (26 %) teilt mit,
dass sie sich mit Nachbar_innen einmal in der Woche zu gegenseitigen Besuchen treffen.
Seltener, das heiflt einmal im Monat, besuchen sich ein Drittel (32 %) der betreffenden
Kohlscheider_innen. Am gréRten ist die Gruppe derjenigen, die sich mit ihren Nachbar_innen

seltener als einmal im Montag gegenseitig besuchen (33 %).

Haufig ist es so, dass der Umfang sozialer Beziehungen und die Kontakthaufigkeit zu anderen
Menschen im hoheren Alter aus verschiedenen Griinden (z. B. Riickgang der personlichen
Mobilitat, Freunde und Mitglieder der Familie versterben, Kinder und Enkelkinder leben an
anderen Orten) sukzessive abnimmt. Diese Erkenntnis bestatigt sich mit Blick auf die sozialen
Kontakte in der Nachbarschaft in den vorliegenden Daten nicht vollstéandig (Abbildung 9).
Zwar ist der Anteil der Gber 65-Jdhrigen, die sich seltener als einmal im Monat gegenseitig
besuchen, im Vergleich mit den jingeren Altersgruppen, am grofSten. Aber auch am anderen

Ende der Skala, bei den intensiven taglichen und wochentlichen Besuchen, finden sich 51

Seite 25 von 79



Wohnen - Wohnumfeld - Nachbarschaft

Prozent der liber 65-jahrigen Befragten ein und im Vergleich mit den jliingeren Gruppen (bis

35 Jahren: 20 %; 36-65 Jahre: 31 %) haben sie auch hier den ,,Spitzenplatz” inne.

Abbildung 9 Hdufigkeit von Nachbarschaftsbesuchen nach Altersgruppen, Angaben in Prozent, n=166, eigene Berechnungen

Haufigkeit Nachbarschaftsbesuche nach Altersgruppe

B Beinahe taglich m Mindestens einmal pro Woche = Mindestens einmal pro Monat = Seltener

bis 35 Jahre 36 bis 65 Jahre Uber 65 Jahre
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5 Freizeit und Engagement

Als Freizeit im Sinne von arbeitsfreier Zeit gelten Zeitphasen, Uber die der Einzelne frei
verfiigen kann und in denen er frei von bindenden Verpflichtungen ist. Diese Zeit steht fur
die Erholung von den Anstrengungen beruflicher und sonstiger Obliegenheiten zur
Verfiigung. Die Art und Weise der Freizeitgestaltung gibt Aufschluss dariiber, was den
Befragten personlich wichtig ist (Abschnitt 5.1 und 5.2). Freizeitaktivitaten kdnnen auch eine
sozialintegrative Funktion haben und z. B. sozialer Isolation entgegenwirken. Dies trifft
insbesondere auf den Bereich des ehrenamtlichen Engagements zu (Abschnitt 5.3). In der
Freizeit mit anderen und/oder fir andere engagiert zu sein, kann im Falle eines wie auch
immer gearteten Unterstitzungsbedarfs eine Ressource, im Sinne sozialen Kapitals,

darstellen.

5.1 Freizeitaktivitaten

Zu den am haufigsten (,Taglich” bzw. ,Mindestens einmal die Woche”) betriebenen
Freizeitaktivitditen (Abbildung 10) der befragten Kohlscheider innen, zdhlen insbesondere
das Horen von Musik (84 %), die Haus- und Gartenarbeit (80 %), das Spazierengehen (67 %),

das Nutzen sozialer Netzwerke im Internet (67 %) sowie das Lesen von Blichern (62 %).

Abbildung 10 Freizeitaktivitdten, Angaben in Prozent, n=272-288, eigene Berechnungen

Freizeitaktivitaten

B Taglich ® Mindestens einmal pro Woche B Mindestens einmal pro Monat Seltener Nie

Musik héren NG 112
Haus- und Gartenarbeit IEEEEEEE e 7 5
Spazieren gehen NG ENEE2E 154

Soziale Netzwerke im Internet nutzen IEEEEEEESTNNNTEEN? 6 25
Bucher lesen SN 19 9
Einfach nichts tun, faulenzen TGN 33 13
Sport im Verein treiben 2INS7NI 9 49
Computer spielen INIZENTONZ 19 55
Yoga, Meditation, autogenes Training SINEIGENNA) 18 59
Kinobesuch TGRS 7. 24 1
Feiern/Feste besuchen/auf Partys gehen 2R3y 56 10
Besuch von Oper, klassische Musik, Theater [IET200 50 38
Besuch von Konzerten |[IEg200 62 26
Besuch von Kunstveranstaltungen [INGEN 55 36
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Die jeweilige Freizeitaktivitdt nie zu betreiben geben die Befragten am héaufigsten in den
Bereichen ,Sport treiben” (49 %), ,Computer spielen” (55 %) sowie ,Yoga, Meditation,
autogenes Training” (59 %). Feierliche (Feste, Partys), unterhaltende (Kino) bzw. kulturelle
(u. a. Konzerte, Theater) Aktivitaiten werden von der Mehrheit der Befragten seltener, d. h.

mindestens einmal pro Monat wahrgenommen.

5.2 Bedarf an Freizeitangeboten

Welche Bedarfe es an Freizeitangeboten gibt, wurde mit einer offenen Frage ermittelt.
Offene Fragen dienen dazu, den Befragten moglichst viel Raum fiir ein selbstandiges
Feedback zu bieten und sie nicht durch die Vorgabe von Antwortmoglichkeiten zu lenken.
Des Weiteren lassen sich durch offene Fragen Antworten aus den eigenen Referenzsystemen
der Befragten gewinnen, womit neue Aspekte, die bei der Entwicklung des Fragebogens

unberticksichtigt blieben, durch die Befragten aufgezeigt werden kénnen.

Tabelle 5 TOP 5 der Freizeitbedarfe, eigene Berechnungen

Bedarf Nennungen
Schwimmbad/Hallenbad 55
Gaststatten/Restaurants/Kneipen/Bars/Cafe 14
Grinflachen, naturnahe Erholungsmaoglichkeiten 11
Kultur/Konzerte/Begegnung 10
Sportangebote 8

Vor dem Hintergrund der baulich bedingten SchlieBung des Kohlscheider Schwimmbades im
Jahr 2014 und der lokalpolitischen Debatten rund um ein neues Hallenbad, liberrascht die
Anzahl der Nennungen in diesem Bereich nicht. Mehr als die Halfte aller offenen Angaben

meldet hier einen konkreten Freizeitbedarf an (Tabelle 5).

Im Bereich ,Gaststatten, Restaurant, Kneipen, Bars, Café” werden die Kommentare
vereinzelt mit dem Zusatz “fir Menschen im Alter von ... Jahren” versehen. Auch im Bereich

,Kultur, Konzerte, Begegnung” wird der Zusatz ,altersgerecht” vereinzelt genannt.

Zum Bereich ,Griinflichen, naturnahe Erholungsmaoglichkeiten“ zdhlen u. .a. Nennungen

wie: Sitzbanke, Spielplatze, Wanderwege, Fahrradwege.
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Der genannte Bedarf im Bereich von Gruppenangeboten konzentriert sich auf einzelne

Angaben u.a. hinsichtlich:

=  Wandergruppe ohne Verein

= Kursangebote Sport/Entspannung (Yoga, TaiChi), Kochen und Erndhrung.

5.3 Birgerschaftliches Engagement in der Freizeit

Blrgerschaftliches Engagement beruht in den meisten Fdllen auf den Prinzipien der
Ehrenamtlichkeit und Freiwilligkeit. Es tragt zur Sicherung wund Stirkung des
Zusammenhaltes der Gesellschaft bei: Menschen und Organisationen zeigen ein
gemeinsames Interesse am Gemeinwohl und agieren mitverantwortlich im 6ffentlichen
Raum. Biirgerschaftliches Engagement wird in einem breiten Spektrum von Aktivitdten und

Engagementformen erkennbar (vgl. Deutscher Bundestag 2002).

Tabelle 6 Biirgerschaftliches Engagement — Engagement-Quoten, Angaben in Prozent, n= 272-288, eigene Berechnungen

Bereich Engagement-Quote
Kultur-, Musik-, Theater-, Tanzverein 11
Sportverein 25
Hobbyvereinigung 19
Wohltatigkeitsverein/karitative oder diakonische Organisation 15
Friedens- oder Menschenrechts-organisation 4
Umwelt-, Natur- oder Tierschutzorganisation 9
Verein/einer Organisation im Gesundheitsbereich 8
Selbsthilfegruppe 4
Elterngruppe 4
Verein/einer Organisation flr Pensionierte oder Rentner/- 6
innen

BUrgerinitiative 1
Kirchengemeinde 19
Sonstige/r Organisation/Initiative/ Verein 17

Dieses breite Spektrum zeigt sich auch in der vorliegenden Befragung (Tabelle 6). In allen
vorgegebenen Bereichen sind die befragten Kohlscheider innen aktiv und engagiert.
Besonders ausgepragt, hier unterscheiden sich die Befragten nicht von bundesweiten
Umfragen, ist das Engagement im Bereich des Sports (25 %), in dem jede/r vierte Befragte
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sich einbringt. Die zweithaufigsten Nennungen entfallen auf das Engagement in der
Kirchengemeinde (19 %), gefolgt von den Hobbyvereinigungen mit 19 Prozent. Wiederum 17
Prozent aller Nennungen fallen in den Bereich ,Sonstiges”. Ein weiterer bedeutender
Engagementbereich (15 %) ist die Unterstiitzung eines Wohltatigkeitsvereins bzw.

diakonischer/caritativer Organisationen.
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6 Soziale Unterstitzung durch Familie und weitere soziale
Beziehungen

Soziale Unterstitzung im Sinne einer Bereitschaft zur Hilfe ist ein Teil der Kooperation in
zwischenmenschlichen Beziehungen. Sie dient funktional betrachtet haufig dazu, einen
erkannten Mangel oder eine dnderungswiirdige Situation oder einer Notlage zu verbessern.
Soziale Unterstiitzung kann als Ressource verstanden werden: Es sind Personen oder
Personengruppen verfligbar, die soziale Gulter vermitteln kdénnen wund auf die
zurlickgegriffen werden kann. Soziale Unterstitzung wird in der Soziologie auch als
Sozialkapital bezeichnet. Soziale Unterstiitzung kann von Lebenspartner_innen,
Freunden/Freundinnen, Familienmitgliedern aber auch Vereins- und
Organisationsmitgliedern (z. B. Arbeitskolleg_innen) gegeben werden.

Neben diesen informellen Akteuren existiert auch eine Vielzahl formeller/professioneller
Unterstitzungsangebote, die unter anderem dann unterstitzend tatig sind, wenn die
informellen sozialen Ressourcen zur Bewaltigung einer sozialen Notlage (z. B. Mangel,
anderungswiirdige Situation, Notlage) nicht ausreichend vorhanden sind. Die Erfahrung
zeigt, dass soziale Unterstitzung haufig innerhalb der sog. Kernfamilie geleistet wird. Von
daher betrachten wir in einem ersten Schritt die Familiensituation/-konstellation, bevor wir
uns in einem zweiten Schritt der sozialen Unterstitzung im Alltag widmen und dabei auch

weitere Akteure betrachten.

6.1 Familiensituation/-konstellation

Ca. jede/r Vierte (23 %) gibt zum Zeitpunkt der Befragung an, alleine bzw. als Single zu leben.
Alleine als Single mit Kind(ern) zusammen leben lediglich zwei Prozent. Die Halfte (50 %) der
Teilnehmenden lebt mit einem (Ehe-)Partner bzw. einer (Ehe-)Partnerin zusammen, jedoch
ohne Kinder. In einer (Ehe-)Partnerschaft mit Kind(ern) zusammen lebt ca. ein Viertel der

befragten Kohlscheider_innen (Abbildung 11).

> In diesen Daten zeigt sich das relativ hohe Durchschnittsalter der Stichprobe.
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Abbildung 11 Familienstand, Angaben in Prozent, n=296, eigene Berechnungen

Familienstand

2
Allein- Allein- Zusammen- Zusammen-
lebend lebend lebend lebend
/ Single mit mit mit
Kind(ern) (Ehe-)Partner/-in (Ehe-)Partner/-in und

Kindern

Der Blick auf die Angaben zu den eigenen Kindern (Tabelle 7) veranschaulicht noch einmal -
vermittelt Uber das Verhaltnis ,Kinder allgemein“ zu ,Kinder im Haushalt” - das hohe

Durchschnittsalter der Stichprobe.

Tabelle 7 Angaben zu eigenen Kindern, n=217-298, eigene Berechnungen

Befragte mit 74 %
Kind/Kindern

Anzahl der Kinder®

1 Kind 33%
2 Kinder 48 %
3 Kinder und mehr 19 %

Im selben Haushalt lebende Kinder’

Kein Kind 61 %
1 Kind 17 %
2 Kinder 19%
3 Kinder und mehr 3%

® Die Prozentwerte beziehen sich auf alle Befragten mit Kind/Kindern.
’ Die Prozentwerte beziehen sich auf alle Befragten mit Kind/Kindern.
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Wahrend drei Viertel der Befragten (74 %) angeben, mindestens ein Kind zu haben, sinkt die
Zahl derer die gemeinsam mit ihrem Kind/ihren Kindern im gleichen Haushalt leben auf 40

Prozent, was mit dem hohen Durchschnittsalter der Befragten zu erklaren ist.

6.2 Gegenseitige Hilfe und Unterstitzung im Alltag

Um mehr lber die sozialen Netze der Kohlscheider_innen in Erfahrungen zu bringen, wurde
erfasst, ob die Befragten Unterstiitzung bei alltdglichen Besorgungen, kleineren Arbeiten,
der Betreuung von Kindern oder Pflegebediirftigen brauchen und ob es Personen aullerhalb
Ihres Haushaltes/der Kernfamilie gibt, an die Sie sich in solchen Fallen wenden kénnen. Da
soziale Unterstlitzung bzw. menschliche Beziehungen sich haufig durch Wechselseitigkeit
auszeichnen, wurde auch erhoben ob die Befragten selber anderen Menschen bei alltagliche

Aufgaben Unterstitzung leisten.

6.2.1 Hilfe bzw. Unterstiitzung erhalten
Von den befragten Kohlscheider_innen geben sechs Prozent an, auf weitere Personen

aullerhalb ihres Haushaltes fiir Hilfen zurlickgreifen zu kénnen. Dementsprechend gilt dies
flir ungefahr ein Viertel der Befragten nicht. In einer daran anschlieBenden Frage wurden die
Teilnehmenden gebeten zu spezifizieren, aus welchem Personenkreis die

Unterstiitzer_innen kommen (Abbildung 12).

Abbildung 12 Hilfen im Alltag, Mehrfachnennung méglich, Angaben in Prozent, n=290, eigene Berechnungen
Personen, von denen man im Alltag Unterstitzung erhalt

Professionelle Dienste wie z.B.
bezahltes Hilfspersonal

Freunde/Freundinnen und Bekannte

Nachbarn

Verwandte
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Nach Personengruppen differenziert zeigt sich, dass ein groRer Teil der Befragten (80 %) bei
Unterstiitzungsbedarf im Alltag auf professionelle Dienste wie z. B. bezahltes Hilfspersonal
zuriickgreift. Etwas mehr als die Halfte (56 %) gibt an, Hilfen aus der Nachbarschaft in
Anspruch nehmen zu kdnnen. Ca. ein Drittel der befragten Kohlscheider_innen (35 %) kann
auf die Unterstltzung aus dem Freundes- und Bekanntenkreis vertrauen und ungefdhr ein
Viertel (26 %) gibt an, in alltdglichen Hilfesituationen Personen aus der Verwandtschaft zur

Unterstilitzung heranziehen zu kénnen.

Geschlecht: Insgesamt geben mehr Frauen als Manner (78 % gegeniber 70 %) an, fir die
beispielhaft genannten Situationen auch auRerhalb des eigenen Haushalts/ der Kernfamilie
auf weitere Personen zurickgreifen zu kénnen. Bei den jeweiligen Personengruppen zeigen
sich relativ geringe geschlechtsbezogene Unterschiede, z. B. geben Frauen haufiger an (+ 4,7
%-Punkte) auf Freundinnen/Freunde bzw. Bekannte zurlickgreifen zu konnen.
Vergleichsweise haufig geben Manner (+ 4,7 %-Punkte) an, professionelle Dienste/Hilfen in

Anspruch zu nehmen.

Alter: Allgemein betrachtet ist der Anteil derjenigen, die angeben auRerhalb des eigenen
Haushalts/der Kernfamilie auf weitere Personen in alltdglichen Unterstiitzungssituationen

zurlickgreifen zu kénnen, mit 77 Prozent in der mittleren Altersgruppe am héchsten.
Des Weiteren lasst sich auf Basis der Daten schlieRen,

» dass Freunde/Freundinnen im spateren Lebensalter (hier: Uber 65 Jahre) wichtiger
werden,

= dass vergleichsweise viele Befragte der mittleren Altersgruppe angeben, Hilfe und
Unterstiitzung von Personen aus der Verwandtschaft in Anspruch zu nehmen und

= dass in der Gruppe der Befragten, die 35 Jahre und jlinger sind, die Nachbarschaft, im

Verhaltnis zu den anderen Altersgruppen, eine gewichtigere Rolle einnimmt.
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6.2.2 Hilfe bzw. Unterstiitzung leisten
Im Alltag anderen Menschen regelmalig oder gelegentlich Hilfe zu leisten bzw. sie zu

unterstiitzen, geben ungefdhr zwei Drittel der Befragten (67 %) an. In einer weiteren Frage
wurden die Teilnehmenden gebeten, zu spezifizieren, ob sie Verwandte, Nachbarn oder

Freunde/Freundinnen unterstitzen (Abbildung 13).

Abbildung 13 Hilfe/Unterstlitzung leisten, Angaben in Prozent, n=293, eigene Berechnungen

Personen, die man im Alltag unterstiitzt

Freunde/Freundinnen

Nachbarn

Verwandtschaft

Auch Dbeziglich der Frage, wem die Befragten gelegentlich oder regelmaRig
Hilfe/Unterstlitzung leisten, zeigt sich wieder die groBe Relevanz nachbarschaftlicher
Beziehungen: Mehr als die Halfte (55 %) derjenigen, die angeben, jemanden zu unterstitzen,
tut dies fir Nachbarn. An zweiter Stelle folgen als Unterstitzungsempfanger_innen die
Freunde/Freundinnen mit ungefdhr 4 von 10 Zustimmungen. Auf die Verwandtschaft

entfallen ca. ein Viertel aller abgegebenen Antworten.

Die Ergebnisse zur gegenseitigen Unterstlitzung im Alltag veranschaulichen die grofie
Bedeutung privat-freundschaftlicher sozialer Beziehungen im nahen raumlichen Umfeld. Des
Weiteren bestatigen sie aber auch die Relevanz professioneller Dienste und Hilfen, z. B. fir
die Betreuung von Kindern oder auch zur Unterstiitzung bei Pflege- und Versorgungsbedarf

im hohen Alter.

6.3 Pflege und Sorge flir einen nahestehenden Menschen
Eine besondere Form der sozialen Unterstlitzung stellt die Pflege bzw. Sorge fiir einen
nahestehenden Menschen dar. Diese Tatigkeiten werden auch als , Care-Arbeit” bezeichnet.
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Darunter fallt z. B. die Betreuung von Kindern genauso wie diejenige von dlteren Menschen
mit Pflege- bzw. Versorgungsbedarf. Es werden aber auch familidre Unterstlitzung, Hausliche
Pflege und freundschaftliche Hilfen als Care-Arbeit verstanden. Uberwiegend wird Care-

Arbeit von Frauen geleistet.

6.3.1 Soziodemographie der Pflege-/Sorgesituationen
Insgesamt geben ungefdhr 25 Prozent aller Befragten an, dass sie privat in die

Pflege/Versorgung eines nahestehenden Menschen eingebunden sind. Solche Care-
Tatigkeiten werden, ebenso wie dies bundesweite reprdsentative Befragungen zeigen,
Uberwiegend von Frauen geleistet. In der vorliegenden Stichprobe zu 65 Prozent (Abbildung

14).

Abbildung 14 Pflegende/Sorgende Angehdrige nach Geschlecht, Angaben in Prozent, n=75, eigene Berechnungen

Sorgende Angehorige nach Geschlecht

Weiblich Mannlich

Mit zunehmenden Alter steigt der Anteil derjenigen, die privat in Pflege und Versorgung
eines nahestehenden Menschen eingebunden sind an. In der Altersgruppe bis 35 Jahre
spielen Sorgeaufgaben eine geringe Rolle (7 %). In der mittleren Altersgruppe (36 bis 65
Jahre) ist jede vierte befragte Person (27 %) und bei den &lteren Befragten (alter als 65

Jahre) mit ca. 31 Prozent fast jede dritte Befragte privat mit Care-Aufgaben befasst.

6.3.2 Bewertung der Pflege-/Sorgesituation
Die Tétigkeiten, die mit der Ubernahme privater Pflege und Versorgung einhergehen,

kdnnen unterschiedlich bewertet werden. Beispielsweise kénnen sie fiir eine Person eher
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belastend sein, wahrend eine andere Person sie als sinnstiftend empfindet. Auch eine
ambivalente Situation, d.h. das Empfinden sowohl positiver als auch negativer Facetten der
Sorgearbeit, tritt empirisch auf. Zur Einordnung der Pflege-/Versorgungs-situation konnten
die Befragten funf Aussagen auf einer 4er Skala bewerten®. Die Ergebnisse (Tabelle 8) sind
gemischt, es Uberwiegen jedoch die eher positiven Momente. Zum Beispiel erfahrt die
Mehrheit (61 %) der Befragten ihre Sorgetéatigkeiten auch als sinnstiftend. Dartber hinaus
geben drei Viertel der Befragten an, dass die Ubernahme der Care-Arbeit keine negativen
gesundheitlichen Folgen hat (74 %). Trotz der zeitlichen Herausforderungen die mit der
Sorgetatigkeit flr einen nahestehenden Menschen einhergehen, haben lediglich 15 Prozent
der Befragten ihre Erwerbstatigkeit reduziert. Dies ist sicherlich in Folge der spezifischen
Zusammensetzung der Befragtengruppe — weiblich, adlter — zu erkldren. Trotz dieser
allgemein positiven Lage, zeigen die Daten jedoch Herausforderungen auf, flr die auch nach

kommunalen und pastoralen Lésungen gesucht werden sollte.

Tabelle 8 Aussagen zur Pflege-/Sorgesituation, Angaben in Prozent, n=70-75, eigene Berechnungen

Stimme Stimme
Aussage zu nicht zu
Die Pflege/Versorgung ist fir mich auch eine sinnstiftende - .
Aufgabe und bereichert mein Leben.
Wegen der Pflege/Versorgung hat sich mein Lebensstandard 37 63
verringert.
Es ist schwer Informationen Uber Unterstitzungsmoglichkeiten = ag
zu bekommen.
Neben der Pflege/Versorgung bleibt mir gentigend Zeit fir ce 4z
eigene Interessen und Beddrfnisse.
Wegen der Pflege/Versorgung habe ich meine Erwerbstatigkeit = -
reduziert.
Durch die Pflege/Versorgung wird meine Gesundheit 6 24

angegriffen.

= Herausforderung ,Zugang zur Informationen”: Die Halfte (51 %) der Befragten gibt an,
dass sie nur schwerlich geeignete Informationen Uber Unterstiitzungsmoglichkeiten

bekommt.

8 4er Skala mit den Auspragungen: Stimme zu, Stimme eher zu, Stimme eher nicht zu, Stimme nicht zu. Fir die
Auswertung werden die Skalen dichotomisiert (Stimme zu/Stimme nicht zu) dargestellt.
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Herausforderung ,Finanzielle Situation“: Hier geben anndhernd 4 von 10 Befragte an,
dass sich ihr Lebensstandard aufgrund der Ubernahme der Pflege/Versorgung verringert
hat.

Herausforderung ,Soziale Teilhabe/Selbstbestimmung”: Zu wenig freie Zeit um den
eigenen Interessen und Bedirfnissen nachzugehen, haben 44 Prozent der Befragten. 15
Prozent reduzieren ihre Erwerbstatigkeit aufgrund der Pflege-/Versorgung eines
nahestehenden Menschen.

Herausforderung ,, Gesundheit”: Jede vierte Person (26 %) stellt fest, dass ihre eigene

Gesundheit durch die Pflege- bzw. Versorgungssituation angegriffen ist.
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7 Gesundheit und Wohlbefinden

Gesundheit ist ein multidimensionales Konstrukt, bestehend aus korperlichen, psychischen,
sozialen und 6kologischen Dimensionen. Gesundheit als Dimension der Lebenslage ist vor
allem deshalb von Bedeutung, da Zusammenhédnge zwischen z. B. Einkommen und
Gesundheit durch zahlreiche Studien bestatigt werden. Vor allem Menschen mit geringen
Einkommen sind verstarkt durch Krankheiten und Beschwerden beeintrachtigt, schatzen ihre
eigene Gesundheit und gesundheitsbezogene Lebensqualitat schlechter ein (vgl. RKI 2005).
Besonders  deutlich  zeichnen sich die gesundheitlichen Konsequenzen in
Bevolkerungsgruppen ab, deren Lebensverhaltnisse durch eine dauerhafte soziale Exklusion

und daraus resultierende Belastungen und Nachteile gekennzeichnet sind.

7.1 Gesundheitszustand
Ein erster Block zum Thema ,Gesundheit und Wohlbefinden” umfasst Fragen zum
subjektiven gesundheitlichen Befinden (Gesundheitszustand) der Befragten. Folgende

Themen stehen im Fokus der Betrachtung:

=  Gesundheitszustand allgemein
= Beeintrachtigungen bei wiederkehrenden Tatigkeiten im Alltag
=  Beschwerden bzw. Einschrankungen in verschiedenen Lebensbereichen in den letzten 4

Wochen
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7.1.1 Gesundheit allgemein
Ihren allgemeinen Gesundheitszustand (Abbildung 15) schitzen die meisten der Befragten

als sehr gut (21 %) oder gut (60 %) ein. Zusammengenommen sind dies ca. 80 Prozent aller
Studienteilnehmer_innen. Lediglich zwei Prozent geben an, in einer sehr schlechten
gesundheitlichen Verfassung zu sein. Ungefdhr jede sechste befragte Person (17 %) gibt an,

sich in einem weniger guten Gesundheitszustand zu befinden.

Abbildung 15 Subjektives Gesundheitsempfinden, Angaben in Prozent, n=297, eigene Berechnungen

Subjektives Gesundheitsempfinden

m Sehrgut m®mgut = weniger gut sehr schlecht

In Tabelle 9 sind die Angaben zum allgemeinen Gesundheitszustand nach drei zentralen
sozio-demografischen Kategorien, dem Geschlecht, dem Alter (gruppiert) sowie dem
Einkommen (gruppiert) differenziert dargestellt. Zwischen Frauen und Mannern finden sich
lediglich geringe prozentuale Unterschiede. So geben mehr Frauen (24 %) an, sich in einem
sehr guten Gesundheitszustand zu befinden als Manner (15 %). Gleichzeitig, wenn auch
insgesamt geringfligig, sind es auch die befragten Frauen, die haufiger von sich sagen, sie
seien in einem sehr schlechten gesundheitlichen Zustand (3 % gegeniiber 1 %). Die befragten

Manner finden sich eher in den mittleren Kategorien (gut/weniger gut) wieder.
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Tabelle 9 Allgemeiner Gesundheitszustand differenziert nach Geschlecht (n=296), Alter (n=287) und Einkommen (n=243),
Angaben in Prozent, eigene Berechnungen

Sehr gut gut Weniger gut Sehr
schlecht

Geschlecht

Weiblich 24 56 17 3

Mannlich 15 65 18 2
Alter

Bis 35 Jahre 41 54 5 0

36 bis 65 Jahre 22 63 13 2

66 Jahre und alter 8 56 33 3
Einkommen

Bis 1500 € 10 56 28 6

1500 bis 3000 € 17 66 14 3

Mehr als 3000 € 28 61 11 0

Mit Blick auf das Alter kann festgehalten werden, dass sich die subjektive Bewertung des
gesundheitlichen Zustands mit ansteigendem Alter — wenn auch geringfigig -
verschlechtert. Wahrend in der Gruppe derjenigen bis 35 Jahre ca. 95 Prozent angeben, sie
seien in einem guten oder sehr guten Gesundheitszustand, nimmt dieser Wert (ber die
mittlere Gruppe (36 und 65 Jahren) hinweg mit ungefahr 85 Prozent bis zur dlteren Gruppe

(66 Jahre und &lter) mit ca. 64 Prozent ab.

Auch bei Betrachtung der Einkommensgruppen zeigen sich Unterschiede. Am schlechtesten
bewerten die Befragten aus der unteren Einkommensgruppe ihre gesundheitliche Situation.
Hier geben 34 Prozent an, dass sie in einem weniger guten oder sehr schlechten Zustand

sind. Dieser Wert nimmt mit steigendem Haushaltseinkommen ab (Mittel: 17 %/Hoch: 11 %).

7.1.2 Beeintrachtigungen im Alltag
Ebenso wie bei der Frage nach dem allgemeinen Gesundheitszustand, zeigt sich auch mit

Blick auf potenzielle Beeintrachtigungen im Alltag aufgrund des Gesundheitszustandes,

insgesamt betrachtet eine gute Situation unter den Befragten (Abbildung 16).
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Abbildung 16 Beeintrdchtigungen im Alltag aufgrund von Gesundheitszustand, n=296, eigene Berechnungen

Beeintrachtigungen im Alltag

L NE] Nein

71

Sieben von zehn (71 %) der Befragten geben an, dass sie keine alltdglichen
Beeintrachtigungen im Alltag aufgrund ihrer Gesundheitszustandes feststellen kénnen. Die
Tabelle 10 differenziert die Angaben zu den Beeintrachtigungen im Alltag nach Geschlecht,

Altersgruppen und Einkommensgruppen.

Tabelle 10 Beeintrdchtigungen im Alltag differenziert nach Geschlecht (n=297), Alter (n=287) und Einkommen (n=255),
eigene Berechnungen

Beeintrachtigungen

Geschlecht Ja Nein
Weiblich 72 28
Mannlich 69 31

Alter
Bis 35 Jahre 5 95
36 bis 65 Jahre 24 76
66 Jahre und alter 51 49

Einkommen
Bis 1500 € 53 47
1500 bis 3000 € 28 72
Mehr als 3000 € 18 82
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Auch hier ist der Anteil derjenigen, die Beeintrachtigungen angeben, in der niedrigsten
Einkommensgruppe am hochsten. Mit steigendem Einkommen, betrachtet anhand der drei
Einkommensgruppen, nehmen die subjektiv wahrgenommen Beeintrachtigungen sukzessive
ab. Ebenso wie bei der Frage nach dem allgemeinen Gesundheitszustand spielt auch hier das
Alter insofern eine bedeutende Rolle, als dass mit zunehmendem Alter auch der Anteil

derjenigen zunimmt, der Beeintrachtigungen im Alltag wahrnimmt.

7.1.3 Gesundheitliche Probleme in den letzten vier Wochen
Mittels einer retrospektiven Frage wurde das unmittelbare gesundheitliche Wohlbefinden

der letzten vier Wochen fiir die Bereiche Arbeit, Soziale Kontakte, korperliche Beschwerden,

psychische Belastungen und Uberforderungssituationen in den Blick genommen.

Allgemein betrachtet berichten die Befragten in einem relativ geringfligigen Ausmal
Einschrankungen des gesundheitlichen Wohlbefindens. Uber die einzelnen Fragen hinweg
geben hochstens 2 von 10 Personen an, oft oder sehr oft Einschrdankungen aufgrund
bestehender gesundheitlicher Problem zu haben. Der Hochstwert von 21 Prozent liegt im
Bereich korperlicher Beschwerden oder Schmerzen. 13 Prozent berichten, dass sie sich oft
bzw. sehr oft ungliicklich und niedergeschlagen fihlen. Aufgrund gesundheitlicher Probleme
ihre Arbeit oder Hausarbeit nur schwerlich erledigen zu kdnnen, geben 13 Prozent der

befragten Kohlscheider_innen an.

Alter: Unglicklich bzw. niedergeschlagen zu sein oder aber das Gefiihl zu haben mit den
eigenen Problem fertig zu werden trifft am haufigsten (wenn auch in geringem AusmaR) auf
die jungste Altersgruppe bis 35 Jahren zu. Probleme bei der Arbeit/Hausarbeit oder aber
korperliche Beschwerden berichten am haufigsten Personen aus der Gruppe der lber 66-
jahrigen Befragten. Gleiches gilt fir die Einschrankung der sozialen Kontakte aufgrund von

Problemen mit der Gesundheit.

Einkommen: Hier zeigt sich, ebenso wie bei der Frage nach Beeintrachtigungen im Alltag, ein
klarer Einkommensgradient. Bis auf den Bereich ,,Unglicklich sein/Niedergeschlagen” ist der
Wert derjenigen, die ,oft” bzw. ,sehr oft” angeben, in der Gruppe mit dem geringsten

Einkommen am hdchsten und in der Gruppe mit dem hdchsten Einkommen am niedrigsten.

Geschlecht: Frauen berichten Uber alle Aussagen hinweg haufiger als Manner, oft bzw. sehr

oft Probleme in den jeweiligen Bereichen zu haben.
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7.2 Gesundheitliche Versorgung

7.2.1 Krankenversicherungsstatus
Im Jahr 2015 waren in Deutschland 86 Prozent der Gesamtbevolkerung in der GKV

(Gesetzliche Krankenversicherung), 11 Prozent in einer privaten Krankenversicherung (PKV)
versichert. Trotz bestehender Versicherungspflicht verfligten nach offiziellen Angaben des
Statistischen Bundesamtes im Jahr 2011 ca. 137.000 Personen in Deutschland Uber keine
Krankenversicherung. Dies entspricht einem Anteil von ungefdhr 0,2 Prozent der gesamten

Bevdlkerung.

Im Vergleich zu allgemeinen bundesweiten Daten, liegt der Anteil derjenigen Befragten, die
privat versichert sind, in der vorliegenden Stichprobe mit 18 Prozent deutlich hoéher.
Dementsprechend niedriger liegt der Anteil an GKV-Versicherten (71 %). Etwas mehr als jede
zehnte Person gibt an, einen gemischten Versicherungsschutz aus gesetzlicher Versicherung

und privater Zusatzversicherung abgeschlossen zu haben.

Abbildung 17 Art der Krankenversicherung, Angaben in Prozent, n=300, eigene Berechnungen

Art der Krankenversicherung

Gesetzlich Privat Gesetzlich + Privat

Ergebnisse des Gesundheitsmonitors zeigen auf, dass Privatversicherte im Durchschnitt
sowohl jlinger und haufiger mannlich sind, als auch (ber ein héheres Einkommen verfliigen
als gesetzlich Versicherte (vgl. Bocken et al. 2006). Die in Kohlscheid erhobenen Daten
(Tabelle 11) bestatigen dies Gberwiegend. Wahrend im unteren Einkommenssegment (hier:
Netto-Haushaltseinkommen) bis 1500 € lediglich drei Prozent der Befragten privat versichert
sind, liegt der Wert im hochsten Einkommensbereich, d.h. bei mehr als 3000 € monatlichen

Haushaltseinkommen, bei fast 30 Prozent. Auch ist der Anteil der Privatversicherten bei
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Mannern (25 %) hoher als bei Frauen (18 %). Das Alter der Befragten betrachtend ldsst sich
ablesen, dass die meisten Privatversicherten sich in der mittleren Altersgruppe befinden (23
%), wahrend sowohl in der jlingeren Gruppe (86 %) als auch in der dlteren Gruppe (80 %) im

Verhaltnis mehr Befragte gesetzlich versichert sind.

Tabelle 11 Versicherungsstatus nach Alter (n=256), Geschlecht (n=265), Einkommen (n=265), Angaben in Prozent, eigene
Berechnungen

Alter GKV PKV
Bis 35 Jahre 86 14
36 bis 65 Jahre 76 24
66 Jahre und alter 80 20
Geschlecht
Weiblich 82 18
Mannlich 75 25
Einkommen
Bis 1500 € 97 3
1500 € bis 3000 € 75 25
Mehr als 3000 € 70 30

Vergleich von PKV-Versicherten und GKV-Versicherten hinsichtlich Gesundheits-

parametern

= Subjektiv wahrgenommener Gesundheitszustand: Zwischen PKV- und GKV-Versicherung
zeigen sich geringe Unterschiede. Wahrend 18 Prozent der privat versicherten Personen
angeben, sie seien in einem weniger guten oder sehr schlechten Zustand, sind es bei den
gesetzlich Versicherten 20 Prozent.

= Beeintrachtigungen im Alltag: Oft oder sehr oft aufgrund der gesundheitlichen
Verfassung im Alltag beeintrachtigt zu sein, geben 24 Prozent der PKV-Versicherten und
32 Prozent der GKV-Versicherten an.

* Gesundheitliche Probleme in den letzten vier Wochen: Uber alle fiinf Aussagen hinweg,
geben gesetzlich versicherte Befragte haufiger als Privatversicherte an, sie hatten oft
oder sehr oft mit den jeweiligen Problemen zu tun (+ ca. 1,5 %-Punkte bis + ca. 9,5 %-

Punkte je nach Aussage).
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7.2.2 Probleme bei medizinischen Behandlungen in letzten 12 Monaten
Die Frage danach, ob eine notwendige medizinische Behandlung aufgrund verschiedener

Aspekte (personliche finanzielle Situation, Vereinbarkeit mit anderen Verpflichtungen,
Erreichbarkeit) nicht stattgefunden hat, wirft einen Blick auf die subjektiv wahrgenommene

medizinische Versorgungssituation in Kohlscheid und Umgebung.

Anhand der drei beispielhaft gewahlten Aussagen, zeigt sich eine ausgesprochen gute
Versorgungslage mit ,nur” maximal 10 Prozent der Befragten, die angeben, in einem der
Bereiche in den letzten 12 Monaten vor Problemen gestanden zu haben. Bei der Aussage mit
der starksten Zustimmung, die zweite Aussage zur ,Vereinbarkeit”, kommt die Zustimmung
Uberwiegend aus der mittleren bzw. jingeren Altersgruppe. Ansonsten zeigen sich weder bei

Alter, Geschlecht noch bei Einkommen erwdhnenswerte Unterschiede.

Tabelle 12 Medizinische Versorgungslage - Bewertung, Angaben in Prozent, n=275-280, eigene Berechnungen

Ist es in den letzten 12 Monaten jemals vorgekommen, dass Sie eine
erforderliche medizinische Behandlung nicht bekommen haben,

weil... Ja Nein
... Sie diese nicht bezahlen konnten? 3 97
... Sie sich nicht von der Arbeit frei machen konnten bzw. andere 10 90
Verpflichtungen hatten?

... es die erforderliche Behandlung an Ihrem Wohnort bzw. bei - o=

lhnen in der Nahe nicht gab?
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8 Vertrauen in die Zukunft und in gesellschaftliche
Institutionen/Armut in der Gesellschaft

Dieses Kapitel widmet sich gesellschaftspolitischen Facetten der Teilhabe und fokussiert

folgende Aspekte:

= Allgemeines Vertrauen in die Zukunft,
= Vertrauen in die berufliche Zukunft/die Zukunft des Arbeitsmarktes,

= Vertrauen in gesellschaftliche Institutionen.

Uber das Vertrauen in zentrale Institutionen einer Gesellschaft, in die zukiinftige Entwicklung
der Gesellschaft im Allgemeinen sowie in den Arbeitsmarkt im Speziellen (als wichtiger
Aspekt sozialer Teilhabe und individuell-biographischer Perspektiven) kann politische
Partizipation, Teilhabe und gesellschaftliche Integration hergestellt werden. Vertrauen ist
hier also als ein Indikator flr politische Teilhabe bzw. soziale Integration zu verstehen.
Neben Fragen zum Vertrauen wurden die Studienteilnehmer_innen gebeten, Aussagen zum
Thema Armut in der Gesellschaft zu beantworten. Dies dient dazu, grundlegende Konzepte

bzw. vorherrschende Verstandnisse von sozialer Gerechtigkeit darstellen zu kénnen.

8.1 Vertrauen in die Zukunft: Situation der Kinder

Grundlegend bedeutet ,zu Vertrauen”, einen ungewissen und risikobehafteten Schritt in
Richtung Zukunft zu wagen. In der Theoriebildung rund um den Vertrauensbegriff ist daher

die , Ausrichtung auf die Zukunft” ein elementares Merkmal.

Abbildung 18 Vertrauen in die Zukunft: Situation der Kinder- Generation, Angaben in Prozent, n=293, eigene Berechnungen

In der Zukunft: Die Kinder...

werden es schlechter haben

werden in etwa gleich leben

werden es besser haben _
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Vor diesem Hintergrund wurden die Befragten gebeten, an die Zukunft zu denken und den

Halbsatz , Die Kinder werden...“ mit Hilfe der Aussagen zu vervollstandigen (Abbildung 18).

Nach Meinung von 13 Prozent der Befragten wird die Generation ihrer Kinder ein besseres

Leben fiihren kénnen, als sie selber es tun. Weitere 45 Prozent sind der Uberzeugung, dass

der Lebensstil zukinftig in etwa derselbe sein wird und 42 Prozent blicken eher pessimistisch

in die Zukunft, in dem sie angeben, die Kinder werden es schlechter haben als die Eltern-

Generation.

= Alter: Im Vergleich der Altersgruppen fallt auf, dass der Optimismus bezliglich der

Lebenssituation der Kinder-Generation eher unter den alteren Befragten lber 65 Jahre

zu finden ist (23 %). Kontrastierend dazu: Lediglich 8 Prozent der mittleren Generation

blickt positiv in die Zukunft und jede/r siebte Befragte (15 %) aus der jlungsten

Altersgruppe ist der Meinung, dass es den Kindern mal besser gehen wird als den Eltern.

= Finkommen: Jede/r zweite Befragte (51 %) mit einem im Vergleich niedrigen monatlichen

Netto-Haushaltseinkommen von maximal 1500 € blickt pessimistisch in die Zukunft. In

der hochsten Einkommensgruppe betrifft dies "nur” gut jede dritte Person (37 %).

Jedoch, blicken in der Gruppe der niedrigen Einkommen auch verhéltnismaBig mehr

Menschen positiv in die Zukunft (16 %) als in der Gruppe mit den hochsten Einkommen

(8 %), welche eher dazu tendieren, gleichbleibende Lebensverhaltnisse (55 %) zu

antizipieren.

Tabelle 13 Vertrauen in Zukunft: Situation der Kinder, Vergleich nach Alter (n=282) und Einkommen (n=250), Angaben in

Prozent, eigene Berechnungen

Alter

Bis 35 Jahre

36 bis 65 Jahre

66 Jahre und alter
Einkommen

Bis 1500 £
1500 € bis 3000 €
Mehr als 3000 €

besser

15

22

16
12

gleich

44
47
40

33
47
55

schlechter

41
45
38

51

41
37
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8.2 Vertrauen in die Zukunft: Berufliche Zukunft/Arbeitsmarkt

Einer guten Arbeit’ bzw. Erwerbstitigkeit nachzugehen, ist in vielen Gesellschaften ein
zentraler Pfeiler der sozialen Teilhabe. Der hohen Bedeutung beruflicher Biographien
folgend, lasst sich anhand der Frage nach Sorgen beziiglich der eigenen beruflichen Zukunft
ablesen, ob weiterhin darauf vertraut wird, dass auch zukiinftig noch (iber den Arbeitsmarkt

individuelle Teilhabechancen generiert werden.

Abbildung 19 Vertrauen in die Zukunft: Eigene berufliche Situation, Angaben in Prozent, n=161", eigenen Berechnungen
Sorge um Arbeit/Arbeitsmarkt

= "Ja, mache mir Sorgen"

"Nein, mache mir keine Sorgen"

63

Allgemein betrachtet zeigt sich, dass die Mehrheit der Befragten (63 %) Vertrauen in die
eigene berufliche Zukunft hat. Bei gut einem Drittel (37 %) der Befragten jedoch bestehen
Angste bzw. Sorgen, dass sich ihre eigene berufliche Situation in Zukunft verschlechtern

konnte.

Weder geschlechtsbezogen noch hinsichtlich der Altersgruppen koénnen erhebliche
Unterschiede konstatiert werden, die Werte zwischen einzelnen Gruppen bewegen sich je

nach Kategorie in einem Korridor von maximal +/- 4,5 Prozentpunkte. Gerade auch vor dem

° Das Konzept einer ,gute Arbeit” wird an dieser Stelle als Bedingung eingefiihrt, da in Deutschland ca. ein
Viertel aller Beschaftigten in Deutschland Bezieher_innen von Niedrigléhnen in prekadren Arbeitsverhéltnissen
sind.
% Hier ist anzumerken, dass 128 Befragte bei dieser Frage angegeben haben, sie treffe auf sie nicht zu. Dies ist
insbesondere auf die Altersstruktur der Stichprobe zurlickzufihren, d.h. viele der Befragten sind aus
Altersgrinden bereits aus der Erwerbstatigkeit/dem Arbeitsmarkt ausgeschieden. Fur diese Frage werden nur
die ,Ja/Nein“ Angaben fir die Auswertungen zu Grunde gelegt. Daher sind hier auch die Gruppen zahlenmaRig
relativ klein im Umfang.
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Hintergrund der teilweise geringen Fallzahlen (z. B. Gruppe ,,U-66“ Jahre: n=5) werden diese
Differenzen daher nicht weiter behandelt. Bei den Einkommensgruppen jedoch lohnt der
Blick auf die Struktur der Daten. Die Zukunftsaussichten der Befragten offenbaren hier
relativ. groRBe Differenzen je nach der HOhe des berichteten monatlichen

Haushaltseinkommens.

Tabelle 14 Vertrauen in Arbeitsmarkt/berufliche Zukunft nach Geschlecht (n=292), Alter (n=282), Einkommen (n=251),
Angaben in Prozent, eigene Berechnungen

Berufliche Sorgen Ja, mache mir Sorgen
Geschlecht
Weiblich 37
Mannlich 37
Alter
Bis 35 Jahre 39
36 bis 65 Jahre 35
66 Jahre und alter 40
Einkommen
Bis 1500 € 65
1500 € bis 3000 € 32
Mehr als 3000 € 24

8.3 Armut in der Gesellschaft - Armutsverstandnisse

Die Frage danach, was man hinsichtlich verschiedener Aspekte von Armut denkt, gibt
Aufschluss Uber bestehende Verstandnisse von sozialer Gerechtigkeit, sozialer Ungleichheit
und moglichen politischen bzw. sozialen Ansatzen sich dem Thema anzunehmen (Abbildung
20). Armut in der Gesellschaft, so meinen fast 90 Prozent der Befragten, ist vor allem ein
strukturelles gesellschaftliches Problem. Anndhernd 80 Prozent stimmen der Aussage zu,
dass das Problem der Armut heute ein groReres ist als es vor zehn Jahren der Fall war. Der
Aussage, dass Armut als politischer Skandal bezeichnet werden muss, stimmen zwei Drittel

der befragten Kohlscheiderlnnen zu.

Nicht unerwdhnt bleiben soll jedoch auch, dass in gewisser Weise eine unkritische
Einstellung zum Thema Armut vorzufinden ist. Dies zeigt sich darin, dass mehr als 90 Prozent

der Befragten davon ausgehen, dass es Armut immer geben werde. Ein individualistisches

Seite 50 von 79



Vertrauen in die Zukunft und in gesellschaftliche Institutionen/Armut in der Gesellschaft

Gerechtigkeitskonzept vertritt ungefédhr ein Drittel (37 %) der Studienteilnehmer_innen. Hier
schimmert ein Verstdndnis von Armut in Eigenverantwortung durch. Individualistische
Gerechtigkeitskonzepte verweisen auf das Primat der individuellen Leistungsgerechtigkeit.

Umgangssprachlich ausgedriickt: Wer arm ist, ist selber schuld.

Abbildung 20 Armut in der Gesellschaft, Angaben in Prozent, n=291-301, eigene Berechnungen

Armut...

B Zustimmung in % Ablehnung in %

...muss als politischer Skandal bezeichnet werden. NG 33
...ist ein individuelles Problem.  [INNINE7ZN 63
...ist heute ein gréReres Problem als vor zehn... [ NGNS 21
..wird esimmer geben. G 7
..betrifft alle Bevélkerungsschichten.  [NEENZI 59
...ist ein strukturelles gesellschaftliches Problem. [[NNEEED 12

8.4 Vertrauen in Institutionen/Organisationen

In Deutschland Ubertragen Biirger_innen sowohl relevante Teile der Verantwortung als auch
der Kontrolle Gber Ressourcen, Handlungen und Ereignisse auf gesellschaftliche Institutionen
und Organisationen. Im Gegenzug erwarten sie die Erflllung der damit verbundenen
Aufgaben. Birger_innen bewerten die Erfullung dieser Aufgaben an den ihnen jeweils
subjektiv relevanten Kriterien. Wie bereits erwahnt, kann das Vertrauen in Institutionen als
ein Anhaltspunkt fur die Unterstiitzung des gesellschaftlichen und vor allem des politischen
Systems betrachtet werden. Ebenso, die Perspektive wechselnd, kann Vertrauen in
Institutionen das subjektive Gefiihl teilzuhaben generieren, d.h. Biirgerinnen und Birger
vertrauen den politischen Institutionen und Organisationen und fiihlen sich einbezogen in

das entsprechende politische/gesellschaftliche System.

Die Befragten wurden daher gebeten, eine Reihe zentraler politischer und gesellschaftlicher
Institutionen und Organisationen hinsichtlich ihres jeweiligen Vertrauens zu bewerten
(Tabelle 15). Im Vergleich mit bundesweit erhobenen Daten zeigt sich in der vorliegenden
Stichprobe ein ausgesprochen hohes Vertrauensniveau. Das gilt jedoch nicht fir alle

Institutionen. Skepsis wird Gberwiegend den Banken und GrofRkonzernen, der Politik und der
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Europdischen Union sowie dem Bereich der Medien/Presse entgegengebracht. Am
starksten, mit ca. 70 bis 90 Prozent Zustimmung, bringen die Befragten der Polizei, dem
Gesundheitswesen sowie der Bundeswehr Vertrauen entgegen. In einem mittleren
Vertrauensbereich finden sich das Rechtssystem, das Bildungssystem sowie die Kirche

wieder.

Tabelle 15 Vertrauen in Institutionen, Angaben in Prozent, n=276-290, eigene Berechnungen

Institution Vertrauen-Quote
Polizei 90
Gesundheitswesen 70
Bundeswehr 68
Rechtssystem 62
Bildungssystem 59
Kirche 55
Presse/Medien 40
Europaische Union 40
Politik 26
Banken/GroRRkonzerne 18

Hinsichtlich des Einkommens, der Altersgruppen und dem Geschlecht der Befragten, zeigen
die Daten groRtenteils geringfligige Unterschiede, welche kein Muster im Antwortverhalten
ergeben. Ein Sonderfall stellt die Frage nach dem Vertrauen in , die Kirche” in Abhdngigkeit
vom Alter dar. Hier nimmt das Vertrauen mit steigendem Alter offenbar zu. So geben
ungefahr zwei Drittel der Befragten aus der jingsten Altersgruppe bis 35 Jahren an, der
Kirche eher nicht oder Uberhaupt nicht zu vertrauen. In der mittleren Altersgruppe spricht
jede/e Zweite der Kirche das Misstrauen aus. In der Gruppe der liber 65-Jahrigen drehen sich
dann die Verhaltnisse zu Gunsten der Kirche, mit 75 Prozent der Befragten, die der Kirche

Vertrauen entgegenbringen.
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Soziale Angebote, Dienste und Einrichtungen in der Region

9 Soziale Angebote, Dienste und Einrichtungen in der Region

Soziale Angebote, Dienste und Einrichtungen sind ein bedeutender Teil der regional und
kommunal zur Verfigung stehenden bzw. zur Verfligung gestellten sozialen
Daseinsvorsorge. Die Relevanz der lokalen und regionalen sozialen Daseinsvorsorge
wiederum begriindet sich dadurch, dass sie einerseits die grundlegende soziale Infrastruktur
an professionellen Hilfen und Unterstiitzungsangeboten fiir die Einwohner_innen darstellt
und damit andererseits auch fiir Menschen in prekaren Lebenslagen bzw. in bestimmten

sozialen Notlagen wichtige Anlaufstellen bietet.

Die allgemeine Informiertheit, bestehende und gewilinschte Informationswege sowie die
Akzeptanz von Angeboten und potentiellen Anbietern sozialer Dienstleistungen spielen fiir
die Weiterentwicklung der sozialen Daseinsvorsorge regional und vor allem kommunal eine
wichtige Rolle. Hier bieten sich auch fir die Tatigkeiten einer pastoral-sozialen
Gemeinwesenarbeit wichtige Anknlpfungspunkte. Sie kann dazu beitragen, Kirche und
Gemeinde als relevante Akteure zur Bereitstellung und Forderung sozialer Dienste gerade

auch fur Menschen in marginalisierten Lebenslagen sichtbar werden zu lassen.

9.1 Allgemeine Informiertheit Uber soziale Einrichtungen und Angebote

Die allgemeine Informationslage (Abbildung 21) hinsichtlich bestehender sozialer
Einrichtungen, Angeboten und Leistungen kann als durchschnittlich bis gut bezeichnet
werden. Jeweils kleine Gruppen geben an, sich entweder sehr gut (3 %) oder sehr schlecht (4
%) informiert zu fiuhlen. Eher schlecht informiert fuhlt sich knapp die Halfte der Befragten

(49 %). Eine beinahe gleich groBe Gruppe (44 %) halt sich fur eher gut informiert.
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Abbildung 21 Allgemeine Informiertheit Soziale Angebote in der Region, Angaben in Prozent, n=288, eigene Berechnungen

Informiertheit Gber soziale Angebote in der Region

m sehrgut ®ehergut = eherschlecht sehr schlecht

S—

Wahrend sich also Informiertheit und Nicht-Informiertheit allgemein die Waage halten,
kénnen altersspezifische Differenzen (Abbildung 22) konstatiert werden. Uberwiegend

schlechter informiert zeigen sich die jlingere und die mittlere Altersgruppe.

Abbildung 22 Allgemeine Informiertheit nach Alter, Angaben in Prozent, n=279, eigene Berechnungen

Allgemeine Informiertheit nach Alterssgruppen

M Sehr gut & eher gut I Eher schlecht & sehr schlecht

59 59 62
52
48
i i | I I

35 Jahre und jlinger 36 bis 65 Jahre 66 Jahre und alter Gesamt

In beiden Gruppen bekunden ca. 6 von 10 Befragte (59 %; 59 %), relativ schlecht liber die
sozialen Angebote und Einrichtungen der Region informiert zu sein. In der Gruppe der tber
66-Jahrigen kehren sich die Werte um. Relativ gut Giber die regionalen Angebotsstrukturen

informiert zu sein, berichtet hier mit 62 Prozent der Giberwiegende Teil der Befragten.
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Der Ortsteilvergleich zeigt keine markanten Unterschiede. Wahrend insgesamt in Kohlscheid
,sehr gut” und ,gut” bei 47 Prozent liegt, pendeln die Ortsteile mit +/- max. 6
Prozentpunkten um diesen Wert. Die Werte veranschaulichen jedoch auch, dass die
allgemeine Informationslage zum Thema ,Soziale Dienste/Angebote in der Region”
ausbaufahig ist. Hier gilt es fir die Kommune, die pastorale-soziale Arbeit und die anderen
Anbieter, ihre Offentlichkeitsarbeit zu Uberdenken, um die Birger_innen

zielgruppenspezifisch erfolgreicher anzusprechen.

9.2 Informationswege: Veranstaltungen, Einrichtungen, soziale Angebote

Die Abbildung 23 veranschaulicht, wie sich die Befragten in Abhdngigkeit vom Alter iber
bestehende soziale Angebote, Dienstleistungen und Einrichtungen sowie lber anstehende
Veranstaltungen informieren. Es zeigen sich sowohl Unterschiede als auch
Gemeinsamkeiten. Gemeinsam scheint den Befragten zu sein, dass private Kontakte, d.h.
Freundschaften, Familie und Bekannte  wichtige  generationenibergreifende

Informationsquellen darstellen.

Abbildung 23 Informationswege nach Alter, Angaben in Prozent, n=285, eigene Berechnungen

Informationswege nach Altersgruppen

B 35 Jahre und jinger M 36 bis 65 Jahre 66 Jahre und alter Gesamt

I 46
A 33
86
79

... lokale/regionale Zeitungen

I 61

I 60
56

59

I 31
I 64
28

.. Freunde/Freundinnen, Familie, Bekannte

... Internet/Mailverteiler/Soziale Medien
55
I 61

I 59

... Plakate, Aushange, Flyer 16

55

Hier liegen die Werte (zwischen 56 % bis 61 %) tiber die Altersgruppen hinweg fast gleichauf.

Differenzen zeigen sich dann eher in der Mediennutzung. Wahrend das klassische
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Printmassenmedium Zeitung (lokal/regional) insbesondere von der mittleren und alteren
Generation genutzt wird (83 %; 86 %), hat es fir die jliingeren Befragten eine geringere
Bedeutung (46 %). Trotzdem wird es auch in dieser Gruppe von anndhernd jeder zweiten
Person genutzt. Anders sieht dies bei den neueren Medienformaten aus. Hier zeigt sich eine
auffallige Strukturierung nach dem Alter. Mit zunehmendem Alter werden die digitalen und
sozialen Medienformate seltener genutzt. In der altesten Gruppe gibt lediglich jede/r
vierte/r Befragte an, sich Uber Internet, Mail und soziale Medien zu informieren. Plakate,
Aushange und Flyer sprechen ebenfalls, wenn auch nicht so eindeutig, eher die jlingere (61
%) und mittlere Generation (59 %) an. Weniger als jede zweite Person liber 66 Jahren (46 %)
berichtet, sich Uber diese oftmals im offentlichen Raum vorzufindenden Medien zu

informieren.

9.3 Bekanntheit und potentielle Inanspruchnahme sozialer Angebote

Allgemein betrachtet liegt die Bekanntheit der abgefragten Angebotsbereiche (Abbildung
24) zwischen 59 und 81 Prozent. Die Mehrheit der Befragten ist demnach gut Uber die
sozialen Angebote der Region informiert. Zu den einzelnen Bereichen: 81 Prozent der
Befragten gibt an, Angebote zur Beratung und Begleitung bei Tod und im Prozess des

Sterbens zu kennen.

Abbildung 24 Bekanntheit sozialer Angebote in der Region, Angaben in Prozent, n=145-178

Bekanntheits-Quote sozialer Angebote

Erziehungsberatung

Schulden- und Insolvenzberatung
Beratung/Begleitung bei Tod und Sterben
Ehe- und Lebensberatung
Sozialrechtliche Beratung

Beratung zu Mietfragen

Praxiskurse (z.B. Ernahrung, Bewegung)
Angebote fir Kinder und Jugendliche
Weiterbildungsangebote

Hilfe bei Wohnungslosigkeit

Arbeitsvermittlungsangebote
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Ebenso hoch (je 81 %) ist der Anteil derjenigen, die Praxiskurse z. B. in den Bereichen
Erndhrung und Bewegung sowie Angebote fiir Kinder und Jugendliche in der Region kennen.
Die niedrigsten Bekanntheitswerte sind u.a. in den armutsrelevanten Bereichen , Hilfen bei

Wohnungslosigkeit” (59 %) und ,,Schulden und Insolvenzberatung” (65 %) zu finden.

Geschlecht: Uber alle Angebotsbereiche hinweg geben prozentual mehr Minner an die

jeweiligen Angebote zu kennen als es bei den befragten Frauen der Fall ist.

Einkommen: Der Bekanntheitsgrad der sozialen Angebote ist durchweg in der Gruppe mit
den héchsten Einkommen am starksten ausgepragt und weist damit eine Abhangigkeit zum
Einkommen auf. Dies gilt auch fir Angebote, bei denen oberflachlich betrachtet davon
auszugehen ist, dass biographische Beziige eher seltener vorzufinden sind wie z. B. bei den

Bereichen ,Hilfe bei Wohnungslosigkeit” oder auch ,,Schulden- und Insolvenzberatung”.

Potenziell in Anspruch nehmen (Tabelle 16) wiirden zwei Drittel der Befragten (75 %) soziale
Angebote der Beratung und Begleitung in Kontext von Tod und Sterben. Dies verweist auf
eine hohe gesellschaftliche Akzeptanz von hospizlich-palliativen Angebote sowie weitere
Angebote der Trauer- und Sterbebegleitung. Die ,Popularitdt” dieses Angebotsbereichs zeigt

sich in der Stichprobe altersunabhangig.

Tabelle 16 Potentielle Inanspruchnahme sozialer Angebote in der Region, Angaben in Prozent, n=177-208, eigene
Berechnungen

Angebote Inanps(:[reur::tl'ililallime
Beratung/Begleitung bei Tod und Sterben 75
Praxiskurse (z. B. Erndhrung, Bewegung) 72
Weiterbildungsangebote 70
Sozialrechtliche Beratung 70
Arbeitsvermittlungs-angebote 63
Schulden- und Insolvenzberatung 60
Hilfe bei Wohnungslosigkeit 57
Beratung zu Mietfragen 56
Angebote fir Kinder und Jugendliche 55
Ehe- und Lebensberatung 54
Erziehungsberatung 46
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Geschlecht: Im Gegensatz zur Bekanntheit der Angebote, geben prozentual mehr Frauen an,
die Angebote bei Bedarf in Anspruch zu nehmen, als dies bei den méannlichen Befragten der

Fall ist. Dies trifft durchgehend auf alle Angebotsbereiche zu.

Einkommen: Korrespondierend mit der zuvor gestellten Frage nach der Bekanntheit der
sozialen Angebote, zeigt sich auch hier wieder, dass die hochste Einkommensgruppe am
haufigsten angibt, potenziell von den Angeboten Gebrauch zu machen. Lediglich ein Bereich,

namlich ,,Beratung und Begleitung bei Tod und Sterben” entspricht nicht diesem Muster.

Alter: Im Vergleich der drei Altersgruppen ist es bei jedem der vorgegebenen Bereiche die
jungste Gruppe, die prozentual betrachtet am haufigsten angibt, in einer potenziellen

Bedarfssituation ein entsprechendes soziales Angebot in Anspruch zu nehmen.

9.4 Soziale Notlagen und Akzeptanz von Anbietern

Kranken- und Pflegekassen geniel’en bei den Befragten die hochste Akzeptanz als Anbieter
in einer sozialen Notlage (Tabelle 17). Ebenfalls wird die Kommune bzw. die Region als
Erbringer sozialer Dienstleistungen und Angebote sehr gut angenommen. Der Paritatische
Wohlfahrtsverband und private Leistungserbringer weisen mit Akzeptanzquoten von ca. 50
Prozent die niedrigsten Werte auf. Zwischen zwei Drittel bis drei Viertel der Befragten
spricht sich gegenliber der Arbeiterwohlfahrt, der Kirchengemeinde sowie den

konfessionellen Tragern der Caritas und Diakonie als Anbieter sozialer Angebote positiv aus.

Tabelle 17 Akzeptanz von Anbietern sozialer Dienste, Angaben in Prozent, n=188-257, eigene Berechnungen

Anbieter/Institution Akzeptanz-Quote
Kranken- und Pflegekassen 89
Kommune/StadteRegion Aachen 86
Caritas/Diakonie 76
Kirchengemeinde 70
Arbeiterwohlfahrt (AWQO) 67
Paritatischer Wohlfahrtsverband 51
Private Anbieter 47

Einkommen: Die Akzeptanz, im Vergleich der niedrigen Einkommensgruppe mit der hohen
Einkommensgruppe (Tabelle 18), nimmt mit steigendem Einkommen zu. Dies ist ein

bekanntes und im gewissen Sinne paradoxes Phdnomen in einer Vielzahl von Studien:
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Menschen mit einem niedrigen Einkommen bzw. sozio-6konomischen Status und hoheren
objektiven bzw. potentiellen Bedarfen an Unterstlitzung, duRRern eine geringe subjektive
Akzeptanz bzw. potentielle Inanspruchnahme von sozialen Angeboten. Zum einen kdnnte es
am Verhalten der Person liegen, z. B. fehlendes Wissen zu Angeboten und Diensten, Scham
die jeweiligen Orte/Institutionen aufzusuchen. Zum anderen kdnnte es auch sein, dass die
Angebote/Dienste fiir potentielle Nutzer_innen nur unzureichend zuganglich sind, z. B. weil
institutionelle Barrieren bestehen oder die Angebote nicht in einem ausreichenden Mal3e

zielgruppenspezifisch zugeschnitten sind.

Tabelle 18 Akzeptanz von Anbietern: Vergleich niedrige und hohe Einkommen, Angaben in Prozent, n=288, eigene
Berechnungen

Akzeptanz-Quote

Anbieter/Institution Elzkfsnaomzn Elrikg?onaomzn
Kranken- und Pflegekassen 89 92
Kommune/StadteRegion Aachen 75 96
Caritas/Diakonie 68 84
Kirchengemeinde 66 70
Arbeiterwohlfahrt (AWQ) 64 72
Paritatischer Wohlfahrtsverband 65 66
Private Anbieter 41 59
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10 Religiositat und Arbeit der Pfarrei Christus unser Friede

Der erste Teil des Kapitels stellt Ergebnisse zum Themenbereich Religiositdt vor. Dieser wird
im Rahmen der Studie als bedeutender sinnstiftender und auch potentiell
teilhabeforderlicher Lebensaspekt betrachtet. Im zweiten Teil werden zentrale

evaluatorische Erkenntnisse zur Arbeit der Pfarrgemeinde Christus unser Friede prasentiert.

10.1 Religionszugehorigkeit

Mehr als zwei Drittel der Befragten gehoren der rémisch-katholischen Kirche an (Abbildung
25). Bei der Frage nach der Religionszugehorigkeit der Partnerin bzw. des Partners ergeben
sich erstaunlicher Weise zum Teil gréBere Unterschiede. Die den Fragebogen ausfillenden
Personen sind haufiger romisch-katholisch als ihre Lebenspartnerinnen. Die Differenz
betrdgt 16 Prozentpunkte. Den Angaben nach gehoéren die Lebenspartnerinnen hingegen
ofter entweder keiner Religionsgemeinschaft (26 % im Verhaltnis zu 16 %) oder aber der

evangelischen Kirche (12 % im Verhaltnis zu 8 %) an.

In der Stichprobe sind der Anteil der Muslime sowie der Menschen, die einer anderen
Religionsgemeinschaft angehdren, sehr gering (jeweils unter 2 %) und nicht reprasentativ fur

die Stadteregion Aachen.

Abbildung 25 Religionszugehérigkeit Befragte (n=289)/Partner (n=210), Angaben in Prozent, eigene Berechnung

Der rémisch-katholischen Kirche — 73

57

P 16

Keine Religionsgemeinschaft 26

e 8

Der evangelischen Kirche (ohne Freikirchen) 12
Islamische Religionsgemeinschaft

Freikirche

Andere Religionsgemeinschaft 2

M eigene Reliogionszugehorigkeit Reliogionszugehorigkeit der Partnerin/des Partners

Seite 61 von 79



Religiositat und Arbeit der Pfarrei Christus unser Friede

10.2 Selbsteinschatzung zur Religiositat

Die Einschatzung der eigenen Person im Hinblick auf die Religiositat wird Uber eine
zehnstufige Skala (0 = Uberhaupt nicht religiés, 10 = sehr religios) erfasst (Abbildung 26).
Insgesamt liegt, gemessen an allen Personen, die diese Frage beantwortet haben, der

Mittelwert fur die Selbsteinschatzung zur Religiositat bei 6,1.

Bei der Auswertung der Selbsteinschatzung von Religiositat zeigt sich, dass sich die befragten
Personen mit zunehmendem Alter selbst religioser einschatzen. Der Gruppenvergleich
belegt: Die Religiositat bei den Gber 66-Jahrigen liegt doppelt so hoch wie bei den unter 35-

Jahrigen. Alter und Religiositat korrelieren hoch.

Auffallig ist zudem, dass unabhdngig vom Alter, die Personen, die sich laut Frage 56 keiner
Religionsgemeinschaft zugeordnet haben (n=44), dreimal so grol3 ist wie die Gruppe der
Personen, die bei der Selbsteinschatzung der eigenen Religiositat null Punkte vergeben

haben (n=15).

Das kann bedeuten, dass Religion im Alltag auch dann eine bedeutende Rolle beigemessen
wird, wenn die unmittelbare Zugehorigkeit zu einer der genannten Religionsgemeinschaften

ausbleibt.

Abbildung 26 Selbsteinschétzung zur Religiositét nach Alter, Angaben in Prozent, n=275, eigene Berechnungen

6,1

66 Jahre und alter 36 bis 65 Jahre 35 Jahre und jlinger insgesamt
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10.3 Religion als Gesprachsthema

Um heraus zu finden, welche Rollen Religion und Religiositdt im Alltag spielen, wurde die
Frage gestellt, ob Religion als Thema Gegenstand von Gesprachen (Abbildung 27). Aus der
vorangegangenen Frage (10.2) lieBe sich folgende Gleichung schlussfolgern: Je élter die
Menschen sind, desto groRer ist ihre religiose Selbsteinschdtzung und umgekehrt; je jinger
die Menschen, desto geringer fallt ihre religiose Selbsteinschatzung aus. Daraus zu
schlussfolgern, dass Religion mit zunehmendem Alter auch haufiger die Gesprachsthemen
pragt, lasst sich anhand der nachfolgenden als auch der vorangegangenen Auswertung nicht

belegen.

Danach gefragt, ob und inwieweit Religion zum Gesprachsthema mit anderen Menschen
wird, zeigt sich ein gegenteiliger Verlauf. Hier sind es in starkerem MaRe Personen aus der
Gruppe der unter 35-Jahrigen, die sich sehr oft mit ihren Mitmenschen Uber religitse
Themen austauschen. Hingegen ist in der Gruppe der alteren Befragten Religion weitaus
seltener ein Thema. Das Begriffskonstrukt ,religiose Themen” mag zwar subjektiv sehr
unterschiedlich verstanden werden, es zeigt sich jedoch, dass es nicht zwingend ist, sich

selbst als religids einzuschatzen, um tber Religion zu sprechen.

Abbildung 27 Religion als Gesprdchsthema nach Alter, Angaben in Prozent, n=287, eigene Berechnungen

N2

66 Jahre und alter
66

36 bis 65 Jahre
69

35 Jahre und jlnger
59

M Sehr oft m Oft Manchmal Nie
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10.4 Besuch von Gotteshadusern
Bei der folgenden Frage geht es um die Besuchshaufigkeit von Gotteshdusern (Abbildung
28). Die Auswertung zeigt hinsichtlich der Unterscheidung der drei Altersgruppen ein

vergleichbares Muster wie bei der Frage 10.2.

Je dlter die Menschen sind, desto haufiger und regelmaRiger besuchen sie die Kirche. So
gehen in der Summe knapp 40 Prozent der (iber 66-Jahrigen mindestens einmal in der

Woche in die Kirche. Demgegeniiber stehen rund 10 Prozent der 35 Jahrigen und Jingeren.

Beinahe jeder Dritte aus der Gruppe der 35-Jahrigen und Jingeren geht nie in die Kirche. Nur

5 Prozent der liber 65-Jahrigen geben an, nie in die Kirche zu gehen.

Abbildung 28 Besuch von Gotteshdusern nach Alter, Angaben in Prozent, n=288, eigene Berechnungen

Mehr als einmal in der Woche _ 2
einmal in der Woche [ 7
Ein- bis dreimal im Monat _ 5
Mehrmals im Jahr _ 20
seicener SIS 34
vie ST 32
M 66 Jahre und alter m 36 bis 65 Jahre 35 Jahre und jinger
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10.5 Engagement in der Gemeinde und potenzielle Engagement-Bereiche
Danach gefragt, ob sich die Umfrageteilnehmer_innen aktiv am religiésen Leben in ihrer
Gemeinde beteiligen, zeigt sich, dass die Uberwiegende Mehrheit nicht in den in Abbildung

29 aufgefiihrten religiosen Bereichen partizipiert.

Eine Ausnahme bilden der Besuch von Konzerten und kulturellen Veranstaltungen (31 %)
sowie der Besuch von Seminaren, Vortragen und Workshops (24 %). Beide Bereiche férdern
im Vergleich zu den anderen Bereichen verstarkt die Interaktivitdt sowie Interkulturalitat.
Demnach gibt es offensichtlich ein Bediirfnis sich nicht mit Religion im klassischen Sinne wie
z.B. Beten bzw. der Besuch von Gottesdiensten etc. auseinander zu setzen, sondern Religion

mehr als eine Interaktionsplattform wahrzunehmen.

Abbildung 29 Engagement in der Gemeinde, Angaben in Prozent, n=254-262, eigene Berechnungen

Ubernahme von Leitungsaufgaben h 93
Aktive Mitwirkung in Gottesdiensten 7. 93
Besuch von Konzerten/kulturellen Veranstaltungen 7— 69
Besuch von Seminare, Vortrage, Workshops __ 76
Mitwirkung in Musikgruppen oder Chéren _- 93
RegelmédRige Mitarbeit in der Gemeinde _- 88

Teilnahme an Treffen 7- 85

Projektbezogene Mitarbeit 7 82

mJa nein
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Befragte, die jeweils in den in Abbildung 29 aufgelisteten Bereichen bisher nicht aktiv waren,
wurden von uns gefragt, ob sie sich vorstellen kénnen, in naher Zukunft in den einzelnen
Bereichen aktiv zu werden. Abbildung 30 zeigt, dass der Bereich ,Veranstaltungen” das
grofRte Potenzial hat, Menschen zur aktiven Teilnahme am Gemeindeleben zu gewinnen (42
%). Veranstaltungen wie bspw. Gospelkonzerte oder kulturelle Veranstaltung erfreuen sich
den Umfrageergebnissen nach besonderer Beliebtheit. Auch Seminare, Workshops und
Vortrage scheinen am ehesten dazu geeignet zu sein, die Menschen vor Ort anzusprechen

und zur aktiven Teilnahme zu mobilisieren (40 %).

Abbildung 30 Potenzielle Engagementbereiche, Angaben in Prozent, n=207-224, eigene Berechnungen

Ubernahme von Leitungsaufgaben 87

Aktive Mitwirkung in Gottesdiensten 92

Besuch von Konzerten/kulturellen

Veranstaltungen -

Besuch von Seminare, Vortrage, Workshops 60
Mitwirkung in Musikgruppen oder Chéren 80
Regelmalige Mitarbeit in der Gemeinde 77
Teilnahme an Treffen 68

Projektbezogene Mitarbeit 82

mJa nein
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10.6 Verbundenheit zur Pfarrei

Bei der Frage nach der Verbundenheit mit Pfarrei Christus unser Friede lasst sich wie schon in
den vorangegangen Fragen ein vergleichbares Muster zeichnen (Abbildung 31). Auch hier
korreliert das Alter in starkem MaRe mit dem Verbundenheitsgefiihl zur Pfarrei. Es zeigt sich,
dass je alter die Personen sind, desto haufiger bringen sie ein héheres Verbundenheitsgefiihl
zum Ausdruck. In der Gruppe der 35-Jahrigen und Jiingeren bspw. stimmen der Aussage , Mit
der Pfarrei Christus unser Friede fiihle ich mich sehr verbunden” lediglich sechs Prozent voll
und ganz zu. Demgegeniiber fiihlen 45 Prozent der 66-Jdhrigen und Alteren sich mit der
Gemeinde verbunden und bringen das durch die volle Zustimmung der zuletzt zitierten

Aussage zum Ausdruck.

Abbildung 31 Verbundenheit zur Pfarrei nach Alter, Angaben im Prozent, n=244, eigene Berechnungen

35 Jahre und jinger

50
36 bis 65 Jahre
66 Jahre und alter
Gesamt
22
B Stimme voll und ganz zu B Stimme eher zu
m Stimme eher nicht zu Stimme Uberhaupt nicht zu
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10.7 Informiertheit Uber die Arbeit der Pfarrei
Bei der Verbreitung von Informationen rund um die Pfarrei (Abbildung 32), fiihlt sich

insgesamt die Halfte der Befragten ,,ziemlich gut informiert” (37 %) und ,sehr gut informiert

(13 %). Auch an dieser Stelle spielt das Alter eine entscheidende Rolle.

Den drei Prozent aus der Gruppe der 35-Jahrigen und Jlingeren, die sich sehr gut informiert
fiihlen, stehen in der Gruppe der 65-Jdhrigen und Alteren 24 Prozent entgegen. Umgekehrt
fiihlen sich 30 Prozent der 35-Jahrigen und Jingeren sehr schlecht informiert, wahrend in
der Gruppe der 66-Jihrigen und Alteren der Anteil der bei drei Prozent liegt, nur ein Zehntel

ausmacht.

Abbildung 32 Informiertheit iiber Arbeit der Pfarrei nach Alter, Angaben in Prozent, n=238, eigene Berechnungen

35 Jahre und jinger

30
36 bis 65 Jahre
19
66 Jahre und élter
3
Gesamt
16
B Sehr gut informiert m Ziemlich gut informiert
m Eher schlecht informiert Sehr schlecht informiert
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10.8 Informationswege: Aktivitaten der Pfarrei
Abbildung 33 listet auf, welche Medien von den Befragten genutzt werden, um Uber die
Aktivitaten der Pfarrei informiert zu sein und unterscheidet bei der Nutzung der Medien

nach Altersgruppen.

Insgesamt sind Plakate, Aushdnge und Flyer, unabhangig vom Alter, das am haufigsten
genutzte Medium (52 %), um Informationen Uber die Aktivitdten der Pfarrei zu erhalten.
Auch der per Boten zugestellte Pfarrbrief dient mit am haufigsten bei der Verbreitung von
Informationen (43 %). Allerdings sind der Pfarrbrief wie auch der wochentliche Gottesdienst
Kandle zur Verbreitung von Informationen, die in Abhangigkeit zum Alter stehen und

vermehrt von der Gruppe der 66-Jahrigen und Alteren genutzt werden.

Hingegen lassen sich vor allem die vergleichsweise Jingeren vermehrt durch digitale Medien
im Internet erreichen. Nur marginale Unterschiede in der Nutzung der verschiedenen
Informationswege lassen sich in den lokalen/regionalen Tages- und Wochenzeitungen, in der
Ubermittlung von Informationen aus dem persdnlichen Umfeld sowie dem Pfarrbiiro selbst

feststellen.

Abbildung 33 Informationswege, Angaben in Prozent, n=229, eigene Berechnung

B 35 Jahre und jinger B 36 bis 65 Jahre 66 Jahre und alter Gesamt
—
Plakate, Aushange, Flyer T3 57
52
) 21 32
Pfarrbrief (Botenzustellung) 70
43
36
Lokale/regionale Tages- und Wochenzeitungen 32 46
40
Persdnliche Gesprache mit Freunden und = 43
Freundinnen, Familie, Bekannten e
50
Internetseiten der Pfarrei/Mail G 33
29
In Gottesdiensten und weiteren Veranstaltungen der 4 22
Pfarrei T 49
11
Pfarrbliro/Gemeindebiro rs 16
10
0

Pfarrbrief per Mail r 9
6
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10.9 Verbesserung der Offentlichkeitsarbeit

Danach gefragt, welche Wege die Pfarrei nach Ansicht der Befragten starker nutzen sollte,
um Uber Neuigkeiten und Veranstaltungen zu informieren, werden allen voran von den 35-
Jahrigen und Jiingeren, die digitalen Medien in den sozialen Netzwerken wie z.B. Twitter

oder Facebook genannt.

Insgesamt zeigt sich durch die haufige Nennung aller Informationsmedien ein
Entwicklungspotenzial in der Offentlichkeitsarbeit. Vor dem Hintergrund der besonderen
Altersverteilung innerhalb der Stichprobe, empfiehlt es sich vor allem auf die
Verbesserungswiinsche und Anregungen der ,Jingeren” einzugehen und diese bei der
zukiinftigen Gestaltung der Offentlichkeitsarbeit besonders zu beriicksichtigen. Wie sich in
10.7 herauskristallisiert, besteht vor allem bei den 35-Jahrigen und Jliingeren ein besonders
hoher Informationsbedarf. Die gleiche Gruppe gibt bei der Frage nach den Medien, die ihrer
Ansicht nach von der Pfarrei verstarkt genutzt werden sollten, zu verstehen, dass sie die

Informationen verstarkt Gber die sozialen Medien beziehen wiirden.

Abbildung 34 Verbesserungspotenziale in der Offentlichkeitsarbeit nach Alter, Angaben in Prozent, n=196, eigene
Berechnungen

35 Jahre und jinger B 36 bis 65 Jahre 66 Jahre und alter Gesamt
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11 Zusammenfassung der Ergebnisse und Handlungsempfehlungen
AbschlieBend sollen nun die zentralen Erkenntnisse der Studie zusammengefasst dargestellt
werden. Fir den ersten Berichtsteil ,Lebenslagen und Teilhabe” werden die wichtigsten

Aspekte der einzelnen Kapitel und Schlussfolgerungen dargestellt.

Im Teil 2 der Zusammenfassung stehen regionale soziale Angebote sowie die Arbeit der
Pfarrgemeinde Christus unser Friede im Mittelpunkt (Teil 2 des Berichts). Hier bilden zentrale

Ergebnisse und daraus ableitbare Handlungsempfehlungen den Fokus der Betrachtung.

11.1 Teil 1: Lebenslagen und Teilhabe — Zusammenfassung und
Schlussfolgerungen

Wohnen — Wohnumfeld — Nachbarschaft

Die Ergebnisse des Kapitels ,Wohnen — Wohnumfeld — Nachbarschaft” veranschaulichen
eine allgemein mit gut bis sehr gut zu bewertende Lebenslagen- und Teilhabesituation der
Befragten. Dies lasst sich aus der hohen Eigentumsquote und einer hohen allgemeinen
Wohnzufriedenheit schlieBen. Des Weiteren zeigt sich auch in der Betrachtung von
detaillierten Aspekten des Wohnens eine gute bis sehr gute Situation. Lediglich Bewertungen
in den Bereichen Sauberkeit und Spielraum fiir Kinder fallen in einzelnen Ortsteilen, relativ

betrachtet, ab.

Die Erreichbarkeit von Infrastruktureinrichtungen erscheint in den vorliegenden Daten
allgemein ebenfalls gut bis sehr gut. Vergleichsweise schwierig zu erreichen, scheinen Sport-
und Freizeitangebote zu sein (im Kontext u.a. der (praventiven) Gesundheitsforderung und
sozialer Teilhabe von Bedeutung) sowie die gesundheitliche Grundversorgung (Hausarztin/-
arzt). Mit steigendem Alter der Befragten scheint die Erreichbarkeit der Einrichtungen/Orte
abzunehmen, was mit einer allgemein geringeren individuellen Mobilitat assoziiert werden

kann.

Die Bedeutung gastronomischer Angebote wird insbesondere von den jlngeren
Altersgruppen betont. Flr die Gruppe derjenigen, die 35 Jahre und jlinger sind, spielen
aulRerdem Sport- und Freizeitanlagen eine gewichtige Rolle. Bei der Gruppe der alteren
Befragten (liber 65 Jahre) stehen die Themen Gesundheit (Hausarzt/-arztin) und Mobilitat
(OPNV) im Vordergrund.
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Freizeit und Engagement

Nach Auswertung der Ergebnisse lassen sich fir den Lebenslagebereich ,Freizeit und

Engagement folgende Schliisse ziehen.

Mit Blick auf die Freizeitgestaltung schldagt das lokalpolitische Thema der SchlieBung des
ortlichen Bades voll und ganz durch. Hierauf entfallen mit groBem Abstand die meisten
Nennungen. Als Handlungsoption flr die Pfarrgemeinde bietet sich in diesem Fall eine
Positionierung zum Thema an (Politische Arbeit/Lobbyarbeit der Pfarrgemeinde/Kirche). Mit
Blick auf den potentiellen Schwimmbad-Neubau, kdnnte die Pfarrgemeinde anwaltschaftlich

fir z.B. eine soziale Ausgestaltung der Eintrittspreise eintreten.

Im Bereich ,Kultur/Konzerte/Begegnung” zeigt sich ein Bedarf an altersgerechten
Angeboten. Auch hinsichtlich einer wirksamen Ansprache insbesondere jlingerer
Alterskohorten, sollte die Pfarrgemeinde hierzu in die Entwicklung eines strategischen
Konzepts einsteigen und gezielt Angebote in einem dialogischen Prozess mit den relevanten

Akteuren erarbeiten.

Unabhéngig von Alter, Geschlecht oder Einkommen sind viele Kohlscheider_innen, die an
der Befragung teilgenommen haben, sozial bzw. biirgerschaftlich engagiert. Hier stellt sich
die Frage, ob dies dafiir spricht, dass weitere Potenziale z. B. fiir sozial-pastorales

Engagements abrufbar sind oder ob eine gewisse Form der Sattigung vorhanden ist.

Sowohl das gruppenbezogene Freizeitverhalten als auch das soziale bzw. birgerschaftliche
Engagement sprechen fiir ein hohes Mal’ an sozialer Integration bzw. sozialer Teilhabe unter

den Befragten.
Soziale Unterstiitzung durch Familie und weitere soziale Beziehungen

Die Ergebnisse der Befragung veranschaulichen die herausgehobene Bedeutung sogenannter
informell-nachbarschaftlicher Sozialstrukturen (u.a. mit Bezug zu Hilfe und Unterstiitzung im
Alltag). Hier kann sozial-pastorale Arbeit dazu beitragen, die kleinrdumige Sozialraumarbeit
(Gemeinwesenarbeit) zu intensivieren und Potentiale quartiers- und gemeindebezogener

Sozialstrukturen zu fordern bzw. auszubauen.

Des Weiteren lasst sich aus den vorliegenden Ergebnisse ebenso auf die Relevanz

professioneller Hilfe- und Unterstitzungsstrukturen schlieen: Hier kénnen durch
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Lobbyarbeit/Politische Arbeit das Wirken professioneller Angebote und Dienste im sozialen
Bereich (nicht selten sind diese in kirchlicher Tragerschaft) hervorgehoben werden. Hier liegt
Potenzial brach, Kirche lokal und regional als Tragerin sozialer Einrichtungen und
wohlfahrtsstaatlicher Angebote stark zu positionieren und gesellschaftlich sichtbarer zu

machen.

Bezogen auf die Sorge bzw. Pflege eines nahestehenden Menschen veranschaulichen die
vorliegenden Daten einen Bedarf an zielgerichteten Informationen fir die Personengruppe
der sogenannten sorgenden/pflegenden Angehorigen. Potenzial, auch fir die sozial-
pastorale Arbeit liegt darin, die Zuganglichkeit zu bestehenden Informationsmaoglichkeiten zu
verbessern, z.B. Uber alltagsnahe Auslagen/Aushdange in z.B. Arztpraxen, Apotheken,
Geschafte. Darliber hinaus ist zu beachten, dass neue Angebots- bzw. Informationsformate
in Zusammenarbeit mit relevanten Akteursgruppen (z. B. Soziale Dienste, Angehorige)

erarbeitet werden.
Gesundheit und Wohlbefinden

Alles in allem kann auf Basis der vorliegenden Daten von einem guten Gesundheitszustand
der befragten Kohlscheider_innen ausgegangen werden. Fir die hochste Altersgruppe (hier:
Uber 65 Jahre) konnen vermehrt Einschrankungen bzgl. der Gesundheit festgestellt werden.
Sozial-pastorale Arbeit kdnnte fiir das Thema altersbezogener Gesundheitseinschrankungen
und Gesundheitsbedarfe im Gemeinwesen sensibilisieren (z. B. Information (iber
Printmedien, Veranstaltungen zu relevanten Themen anbieten). Hierbei gilt es jedoch ein
ausschlieRlich defizitires Altersbild zu vermeiden und auch die ,fitten” Alteren mit

entsprechenden Angeboten anzusprechen.

Die Auswertungen der Umfrageergebnisse haben fiir die Lebenslage , Gesundheit und
Wohlbefinden” verdeutlicht, dass bezliglich zentraler Gesundheitsparameter (Allgemeine

Gesundheit, Beeintrachtigungen) erhebliche soziale Unterschiede bestehen.

Im Kontext der gesundheitsbezogenen sozialen Ungleichheit kann sozial-pastorale Arbeit
dazu beitragen, dass Weiterbildungsangebote (u. a. Vortrage, Workshops, Seminare) fir die
in  kirchlicher Tragerschaft befindlichen gesundheitsrelevanten Institutionen, zur

Sensibilisierung fir den Zusammenhang zwischen sozialer Ungleichheit und
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Gesundheit/Wohlbefinden und daraus erwachsenen potentiellen Handlungsmoglichkeiten

konzipiert werden.

Vertrauen in die Zukunft und in gesellschaftliche Institutionen/Armut in der
Gesellschaft

Trotz eines teilweise vorherrschenden fatalistischen bzw. individualistischen
Armutsverstandnisses lasst sich auf Basis der Daten vermuten, dass in Kohlscheid ein groBes
Potenzial fiir pastoral-soziale Arbeit zu den Themen Armut/Randstandigkeit zu aktivieren ist.
Die Ergebnisse verweisen darauf, dass die Themen in Kohlscheid grundlegend
kampagnenfahig sind, d.h. das beispielsweise fiir Aktionen und Veranstaltungen,
Spendenaufrufe und politische Arbeit durchaus mit einer breiten Zustimmung und Resonanz

in der Blrgerschaft zu rechnen ist.

Bei der Frage nach dem Vertrauen in Institutionen stellt die Kirche einen Sonderfall dar. Hier
zeigen die vorliegenden Daten, dass das Vertrauen in die Kirche (gemessen auf Basis der
Altersgruppen, im Durchschnitt) mit dem Alter zunimmt. Im Umkehrschluss kann man dies
auf die Formel ,Je jlinger die Befragten, desto geringer das Vertrauen in die Kirche” bringen.
Die Kirche bzw. die Pfarrgemeinde vor Ort muss Wege dafir finden, insbesondere bei jungen
Menschen Vertrauen zu schaffen. Mogliche Handlungsoptionen und Entwicklungsprozesse
sollten hier vor allem in Zusammenarbeit mit Jugendlichen bzw. Jugendgruppen vor Ort,
aber auch mit der Kompetenz und Erfahrung tiberértlicher Jugendverbande (z.B. BDKJ, KJG)

initiiert und umgesetzt werden.

11.2 Teil 2: Soziale Angebote in der Region und Arbeit der Pfarrei Christus unser
Friede — Zentrale Ergebnisse und Handlungsempfehlungen

Vermehrt junge Menschen ansprechen

Die Auswertungen der Umfrageergebnisse haben gezeigt, dass obwohl sich die ,Jingeren”
als weniger religits einschatzen, Religion und Religiositat eine wichtige Rolle in ihrem Alltag
einnehmen. Der partizipatorische Ansatz, mit welchem insbesondere junge Menschen fir
die Pfarrei gewonnen werden sollen, miisste daher um die klassischen Wege der kirchlichen

Arbeit erganzt werden.
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Die Palette an kulturellen und interkulturellen Angeboten ausdehnen

Die Ergebnisse geben Rickschlisse darauf, dass sich im Rahmen der kirchlichen
Gemeindeaktivitaten interaktive Veranstaltungen in Form von bspw. Seminaren, Vortragen,
Workshops und kulturelle Veranstaltungen besonderer Beliebtheit bei den Befragten
erfreuen. Ein regelmaRig stattfindendes Angebot der oben genannten Veranstaltungen
wirde der durchaus vorhandenen Nachfrage entsprechen. Gleichzeitig kdnnten solche
Angebote neue, bisher nicht in Erscheinung getretene Birgerinnen und Birger dazu
animieren, ofter als zuvor an Veranstaltungen der Gemeinde teilzunehmen. Zudem kann so

die Verbundenheit zur Pfarrei gestarkt werden.
Konzeption der Offentlichkeitsarbeit modernisieren

Fiir eine zielgerichtete Ansprache an die ,jingeren” Menschen in Kohlscheid, bedarf es
neuer Wege der Offentlichkeitsarbeit. Wahrend die , 4ltere” Generation die Informationen
primar vor Ort oder durch den Pfarrbrief der Gemeinde bezieht, sehen die Jliingeren vor
allem in sozialen Netzwerken wie Twitter oder Facebook eine Chance, breiter gestreut und
damit effizienter Uber die Arbeit oder lber anstehende Veranstaltungen der Pfarrei zu
berichten. Der Vorteil, den die neuen digitalen Medien mit sich bringen, liegt z. B. darin,
mehr Menschen ansprechen zu kénnen. Erwdhnt werden muss an dieser Stelle jedoch auch,
dass zwar die Einrichtung eines Twitter-Kanals oder einer Facebook-Seite mit relativ
geringem Aufwand zu bewerkstelligen ist, die regelmaRBige Pflege der Benutzerkonten aber
nicht unterschatzt werden darf. Hierzu bedarf es einer passenden Organisationsstruktur (z.
B. Zustandigkeiten, Kommunikationswege, Verantwortlichkeiten) sowie zeitlich-personeller

Ressourcen.
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Fragebogen , Leben in Kohlscheid®

Wir wollen es wissen!

Berensberg Kampchen
Kohlscheid-Mitte Bank
Pannesheide v

Bitte den ausgefiillten Fragebogen bis zum 30. April
im beigefiigten Riickumschlag zuriicksenden. Danke.




Fragebogen ,Leben in Kohlscheid” Seite |1

Beginnen méchten wir mit Ihrer aktuellen Wohnsituation.

1

In welchem Ortsteil von Kohlscheid Wenn Sie méchten kénnen Sie zusatzlich hier in das Feld noch
wohnen Sie? den Namen der Strae in der Sie wohnen eintragen.

A (O Berensberg

(O Kohlscheid Mitte
(O Pannesheide

(O Kémpchen
(O Bank

Wie wohnen Sie?
&~ Bijtte kreuzen Sie an, was von dieser Liste auf Sie zutrifft.

m O O @

(O In einer Mietwohnung
(O Ineiner Eigentumswohnung

(O In einem gemieteten Haus

o 0O wm >

(O Im eigenen Haus

Alles in allem — wie zufrieden sind Sie mit lhrer derzeitigen Wohnung?

&~ Bjtte bewerten Sie Ihre Wohnumgebung auf einer Skala von 0 bis 10, wobei null Punkte bedeutet, dass Sie
ganz und gar unzufrieden sind und 10 Punkte, dass Sie voll und ganz zufrieden sind.

Punkte:

Bezogen auf lhre aktuelle Wohnsituation: Gibt es etwas, dass Sie als besonders nachteilig empfinden? Falls
ja nennen Sie uns dies bitte stichwortartig.

&

Es geht nun weiter mit der Wohngegend, in der Sie leben.

5

Geben Sie bitte an, inwieweit folgende Aussagen auf lhre Wohngegend zutreffen.

Trifft voll  Trifft Trifft Trifft ganz
und ganz eher eher und gar
zu nicht zu nicht zu

O O

Wenn ich drauBen bin, fiihle ich mich sicher.

B  Esgibt genligend Griinflachen oder Natur, die ich
uneingeschrankt nutzen kann.

C Meine Wohngegend ist sauber und gepflegt.
Es gibt genligend Raum fir Kinder zum Spielen.

E  Meine Wohngegend ist gut an den OPNV (z.B. Bus/Bahn)
angebunden.

F  In meiner Wohngegend gibt es ausreichend Orte, an denen ich
mich gerne aufhalte.

G Inder Nahe gibt es geniigend Einkaufsmoglichkeiten fiir den
taglichen Bedarf

H Im Krankheitsfall muss ich lange Strecken zuriicklegen, um
arztliche Hilfe zu bekommen.

OO0 O O O 00 O O¢
OO0 O O O 00 OO0
OO0 O O O 00
OO0 O O O 00

I In meiner Wohngegend fihle ich mich von Larm belastigt.
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6 Sind die folgenden Einrichtungen in lhrer Wohngegend zu FuB} in weniger als 15 Minuten fiir Sie zu
erreichen?

Dariiber hinaus méchten wir von lhnen wissen, wie wichtig fiir Sie die einzelnen Einrichtungen sind.

In 15 Minuten zu FuR Eher Uber-
erreichbar Sehr Eher i haupt
wichtig  wichtig S nicht
wichtig et
Ja Nein 8
A Geschafte fir den taglichen Bedarf O O O O O O
Gaststatte, Bar/Kneipe, Restaurant O O O O O O
C Bankautomat oder vergleichbarer Zugang
zu Bargeld O O O O © O
D Hausarzt/Hauséarztin O O O O O O
E Haltestelle des 6ffentlichen Nahverkehrs O O O O O O
F  Sport- oder Freizeitanlagen O O O O O O
G Offentliche Griinanlagen O O O O O QO

7 Alles in allem — wie zufrieden sind Sie mit lhrer Wohngegend?

&= Bijtte bewerten Sie Ihre Wohngegend auf einer Skala von 0 bis 10, wobei null Punkte bedeutet, dass Sie
ganz und gar unzufrieden sind und 10 Punkte, dass Sie voll und ganz zufrieden sind.

Punkte:

8 Haben Sie Nachbarn, mit denen Sie sich so gut verstehen, dass Sie sich gelegentlich gegenseitig besuchen?
A O Nein - weiter mit Frage 10
B O Ja - weiter mit Frage 9

9 Wie haufig besuchen Sie sich normalerweise?

A (O Beinahe taglich

B (O Mindestens einmal pro Woche
C (O Mindestens einmal pro Monat
D (O  Seltener
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Nun geht es um lhre Freizeit.

10 Geben Sie bitte zu jeder Tatigkeit auf der Liste an, Taglich Mindestens Mindestens Seltener Nie

wie oft Sie das in lhrer Freizeit machen. einmal pro  einmal pro
Woche Monat

A Bicher lesen O O O O O
B  Musik horen O O O O O
C ImInternet chatten bzw. soziale Netzwerke nutzen O O O O O
D Computer spielen O O O O O
E  Einfach nichts tun, faulenzen O O O O O
F  Spazieren gehen O O O O O
G Yoga, Meditation, autogenes Training O O O O O
H  Haus- und Gartenarbeit O O O O O
| Sportim Verein treiben O O O O O

Kinobesuch O O O O O
K Besuch von Konzerten O O O O O

Besuch von Veranstaltungen wie Oper, klassische
L Musik oder Theater ° ° O O O O O
M iizsfglnz;;(:)nstveranstaltungen (z.B. Museen, O O O O O

Feiern/Feste besuchen/auf Partys gehen O O O O O

11 Was fehlt Ihnen personlich an Freizeitangeboten in lhrer Umgebung?

&

Nein

—
Q

12 Engagieren Sie sich in lhrer Freizeit aktiv in...

A einem Kultur-, Musik-, Theater oder Tanzverein O O
B einem Sportverein O O
C einer anderen Hobbyvereinigung O O
einem Wohltatigkeitsverein oder einer karitativen/diakonischen
D Organisation O O
E  einer Friedens- oder Menschenrechtsorganisation O O
F  einer Umwelt-, Natur- oder Tierschutzorganisation O O
G einem Verein/einer Organisation im Gesundheitsbereich O O
H einer Selbsthilfegruppe O O
I einer Elterngruppe O O
J einem Verein/einer Organisation flr Pensionierte oder Rentner/-innen O O
K einer Blrgerinitiative O O
L einer kirchlichen Gemeinde/Kirchengemeinde- O O
M sonstige/r Organisation/Initiative/Verein O O
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Kommen wir nun im folgenden Fragenblock zu Ihrer Familie und weiteren Bezugspersonen.

13 Welche der folgenden Verwandten haben Sie? Fiir diese Personen geben Sie bitte die Anzahl an (ab G)
und zusatzlich, ob sie in lhrem Haushalt leben bzw. wie weit entfernt sie wohnen (Kennziffer von Liste).

&~ Wenn es mehrere Personen der jeweiligen Kategorie gibt, geben Sie den Ort nur fiir die néichstwohnende

Person an.
Ja, Kennziffer It. Liste unten
vorhanden eintragen
A (Ehe-) Partner/(Ehe-) Partnerin O - lebt wo:
B Mutter O > / lebt wo:
C  Vater O > / lebt wo:
D Stiefmutter oder Pflegemutter O - / lebt wo:
E Stiefvater oder Pflegevater O -> v Anzahl y lebtwo:
F Tochter/Tochter O > lebt wo:
G Sohn/S6hne O -> lebt wo:
H Schwester(n) (auch Halbschwester(n)) O -> lebt wo:
I Bruder/Bruder (auch Halbbrider) O - lebt wo:
J GroRmutter/GroRvater O - lebt wo:
K Enkel O > lebt wo:
L Tante/Onkel O -> lebt wo:
M Nichte/Neffe O > lebt wo:
LISTE: Wo lebt diese Person? TtT1r11

Im eigenen Haushalt 1

Im gleichen Haus 2

In der Nachbarschaft 3

Im gleichen Ort, aber mehr als 15 Minuten FuRweg 4

In einem anderen Ort, aber innerhalb einer Stunde erreichbar 5

In den grenznahen Niederlanden/grenznah in Belgien 6

Weiter entfernt, aber in Deutschland 7

Im weiteren Ausland 8

14 Wenn Sie Hilfe bei Besorgungen, kleineren Arbeiten, der Betreuung von Kindern oder Pflegebediirftigen
brauchen: Gibt es da Personen aulerhalb lhres Haushaltes, an die Sie sich wenden kénnen?

A (O Nein - weiter mit Frage 16

B

O Ja - weiter mit Frage 15

15 Sind das Verwandte, Nachbarn, Freunde/Freundinnen, Bekannte oder professionelle Dienste?

&= Mehrfachnennungen sind hier méglich.

Verwandte
Nachbarn

O 0O W >

O0O0O0O

Freunde/Freundinnen und Bekannte

Professionelle Dienste wie z.B. bezahltes Hilfspersonal
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16 Gibt es umgekehrt Personen auBBerhalb lhres Haushalts, denen Sie selbst regelmaRig oder gelegentlich
helfen, z.B. bei Besorgungen, kleineren Arbeiten oder der Betreuung von Kindern oder Pflegebediirftigen?

A (O Nein - weiter mit Frage 18
B O Ja

- weiter mit Frage 17

17 Sind das Verwandte, Nachbarn oder Freunde/Freundinnen und Bekannte?

@~ Mehrfachnennungen sind hier méglich.

A (O Verwandte
B (O Nachbarn
C (O Freunde/Freundinnen

18 Auf der folgenden Liste stehen Personen, die fiir Sie in irgendeiner Weise bedeutsam sein konnten. Wie ist

a)

b)

d)

es bei lhnen, wenn es um folgende Dinge geht?

@~ Tragen Sie bitte bis zu drei Personen von der Liste (rechts) in die freien Felder (links) ein.

Mit wem teilen Sie persdnliche Gedanken und Gefihle
oder sprechen lber Dinge, die Sie nicht jedem erzahlen

wirden?

Kennziffer , ,

Niemandem

Wer unterstitzt Sie in lhrem beruflichen Fortkommen

oder lhrer Aus- bzw. Weiterbildung?

Kennziffer , ,

Trifft nicht zu

Wie ware es bei einer langfristigen Pflegebedurftigkeit,
z.B. nach einem schweren Unfall oder im héheren Alter:

Wen wirden Sie um Hilfe bitten?

Kennziffer , ,

Niemanden

Wer unterstiitzt Sie bei Alltagsproblemen, z.B.

familidrer oder finanzieller Art?

Kenn-

ziffer

N2

1 (Ehe-)Partnerin, (Ehe-)Partner

2 Mutter, Vater

3 Stiefmutter, Stiefvater

4 Pflegemutter, Pflegevater

5 Schwiegermutter, Schwiegervater
6 Tochter, Sohn

7 Schwester, Bruder

8 GrofRmutter, GroRvater

9 Enkelkinder

10 Tante, Onkel

11  Andere Verwandte

12 Freunde

13 Bekannte

14  Nachbarn

15  Personen von der Arbeit

16  Kirchliches Personal

17  Professionelle Dienste wie z.B. bezahltes

Hilfspersonal

Kennziffer , ,

Niemand
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Im néichsten Abschnitt des Fragebogens wird es um Ihre persénliche Gesundheit und Ihr Wohlbefinden
gehen.

19

20

21

22

23

24

Wie wiirden Sie lhren Gesundheitszustand im Allgemeinen beschreiben?
A (O Sehrgut

B (O Gut

C (O Weniger gut

D (O Sehrschlecht

Wie ist das bei Tatigkeiten in lhrem Alltag, wenn Sie z.B. etwas Schweres heben wollen, Beweglichkeit
brauchen oder viele Treppen steigen miissen? Beeintrachtigt Sie Ihr Gesundheitszustand dabei?

A O la

B (O Nein

Ist es in den letzten 12 Monaten jemals vorgekommen, dass Sie eine erforderliche Ja Nein
medizinische Behandlung nicht bekommen haben, weil...

A Sie diese nicht bezahlen konnten? O O

B  Siesich nicht von der Arbeit frei machen konnten bzw. andere Verpflichtungen hatten? O O
C esdie erforderliche Behandlung an Inrem Wohnort bzw. bei Ihnen in der Nahe nicht gab? (O O

Wie sind Sie krankenversichert?

A (O Gesetzlich

B (O Privat

C (O Gesetzlich + Zusatz Privat
D (O Keine Versicherung

Bitte denken Sie an die letzten vier Wochen. Wie haufig... Nie Manchmal Oft Sehr oft

A ist Ihnen wegen gesundheitlicher Probleme Ihre Arbeit oder O O O O
Hausarbeit schwer gefallen?

B  konnten Sie Treffen/Kontakte mit Freunden und Freundinnen, O O O O

Bekannten oder lhrer Familie aus gesundheitlichen Griinden
nicht wahrnehmen?

C hatten Sie korperliche Beschwerden oder Schmerzen?
haben Sie sich ungliicklich und niedergeschlagen gefiihlt?

E  haben Sie das Gefiihl gehabt mit Ihren Problemen nicht fertig
zu werden?

O 0O
O 0O
O 0O
O 0O

Sind Sie privat in die Pflege/Versorgung eines lhnen nahestehenden Menschen eingebunden?
A (O Nein - weiter mit Frage 26
B O Ja - weiter mit Frage 25

25 Falls Sie privat in die Pflege/Versorgung eines lhnen Stimme  Stimme  Stimme  Stimme
nahestehenden Menschen eingebunden sind. zu eher zu eher nicht zu
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Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? nicht zu
A  Die Pflege/Versorgung ist fiir mich auch eine O O O O
sinnstiftende Aufgabe und bereichert mein Leben.
B Wegen der Pflege/Versorgung hat sich mein O O O O
Lebensstandard verringert.
C Esist schwer Informationen lber O O O O
Unterstltzungsmoglichkeiten zu bekommen.
D Neben der Pflege/Versorgung bleibt mir gentgend O O O O
Zeit fiir eigene Interessen & Bedirfnisse.
E  Wegen der Pflege/Versorgung habe ich meine O O O O
Erwerbstatigkeit reduziert.
F  Durch die Pflege/Versorgung wird meine O O O O
Gesundheit angegriffen.
Nun bitten wir Sie, uns einige allgemeinere Fragen zu beantworten.
26 Wenn Sie an die Zukunft denken: Welcher der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?
A (O DieKinder werden es besser haben als die Eltern.
B (O DieKinder werden in etwa so leben wie die Eltern.
C (O DieKinder werden es schlechter haben als die Eltern.
27 Mit Blick auf den Arbeitsmarkt: Machen Sie sich Sorgen um lhre berufliche Zukunft?
A (O Ja, ich mache mir Sorgen.
B (O Nein, ich mache mir keine Sorgen.
C (O Trifft auf mich nicht zu.

28 Wenn Sie an Armut in der Gesellschaft denken: Wie sehr Stimme Stimme  Stimme  Stimme
stimmen Sie folgenden Aussagen zu? zu eher zu eher nicht zu
Armut... nicht zu
A st ein strukturelles gesellschaftliches Problem. O O O O
B betrifft alle Bevolkerungsschichten. O O O O
C wird es in unserer Gesellschaft immer geben. O O O O
D st heute ein gréReres Problem als vor zehn Jahren. O O O O
E isteinindividuelles Problem. O O O O
F muss als politischer Skandal bezeichnet werden. O O O O

29 Bitte geben Sie an, wie sehr Sie den folgenden Bereichen Vertraue Vertraue Vertraue Vertraue
und Institutionen in Deutschland vertrauen. ichsehr ich eher icheher ich

nicht Uberhaupt
nicht
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A Polizei O O
B Rechtssystem O O
C Bundeswehr O O
D Gesundheitswesen O O
E  Bildungssystem O O
F  Presse/Medien O O
G Politik O O
H Banken/GroRkonzerne O O
| Kirche O O

O O

J Europadische Union

O0O0OOOOOOO
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Mit dem folgenden Teil des Fragebogens mdchten wir auf den Themenbereich ,,Religiositét” eingehen.

30 Religionsgemeinschaften kdnnen Aufgaben in verschiedenen Bereichen iibernehmen. Wir mochten gerne
wissen, wie wichtig lhnen das Engagement von Religionsgemeinschaften in den folgenden Bereichen ist.

31

32

Religionsgemeinschaften sollten... Stimme  Stimme
zu eher zu

A die Interessen von Armen, Kranken und Bediirftigen
vertreten.

Gottesdienste feiern.
sich fur den interreligiosen Dialog einsetzen.
Gelegenheiten fiir gesellige Begegnungen bieten.

sich um Arbeitsalltag und Berufsleben kimmern.

m m g 0O W

sich um Probleme von Menschen in sozialen Notlagen
kiimmern.

(0}

sich zu politischen Grundsatzfragen aufSern.
H Raum bieten fiir Gebet, Stille und persdénliche Besinnung.
I kulturelle Angebote machen.

J die religiose Botschaft verkiinden.

O0O0O0O0O O0OO0OOO O

K  fur Werte eintreten, die fiir ein friedliches Zusammenleben
wichtig sind.

O

O0O0O0O0O OO0OO0O0O0

Stimme  Stimme

eher nicht zu
nicht zu
O O
O O
O O
O O
O O
O O
O O
O O
O O
O O
O O

Wie oft besuchen Sie im Allgemeinen ein Gotteshaus, wie z.B. eine Kirche, Moschee, Synagoge, Pagode

oder Ahnliches?

Mehr als einmal in der Woche
Einmal in der Woche

Ein- bis dreimal im Monat
Mehrmals im Jahr

Seltener

Nie

m m g 0O W >

O000O0O0

Wiirden Sie von sich sagen, dass Sie eher religios oder eher nicht religios sind?

&= Wir haben hier eine Skala von 0 bis 10, wobei null Punkte bedeutet, dass Sie iiberhaupt nicht religiés sind

und 10 Punkte, dass Sie sehr religios sind.
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33 Wie oft unterhalten Sie sich mit anderen Menschen liber religiése Themen?

34

Punkte:

(O Sehr oft
B (O Oft
C (O Manchmal
D (O Nie

Seite |9

Religiéses Leben in der Gemeinde kann sich aus verschiedenen Aspekten zusammensetzen. Beteiligen Sie
sich aktiv in den folgenden Bereichen bzw. kdnnten Sie sich vorstellen sich in Bereichen zu engagieren?

Wenn nicht:
Koénnte mir aber
vorstellen aktiv

&~ Bitte kreuzen Sie jeweils das fiir Sie Zutreffende an.

Bin ich aktiv?

A Ubernahme von Leitungsaufgaben (z.B. Leitung von Ja O Nein O
Gruppen, Vorstandsarbeit)
Aktive Mitwirkung in Gottesdiensten Ja O Nein O
Besuch von Konzerten/kulturellen Veranstaltungen Ja O Nein O
Besuch von Veranstaltungen wie z.B. Seminare, Vortrage, Ja O Nein O
Workshops

E  Mitwirkung in Musikgruppen oder Chéren Ja O Nein O

F RegelmaRige Mitarbeit in der Gemeinde (z.B. Ja O Nein O
Gemeindebrief, Besuchsdienst, praktische Tatigkeiten)

G Teilnahme an Treffen (z.B. Frauen-/Manner-/Senioren-und Ja O Nein O
Seniorinnenkreise, Jugendgruppen)

H Projektbezogene Mitarbeit (z.B. Gemeindefest, Ja O Nein O

Friedensarbeit/Eine Welt)

zu werden

Ja. O Nein O
Ja. O Nein O
Ja. O Nein O
Ja. O Nein O
Ja. O Nein O
Ja. O Nein O
Ja. O Nein O
Ja. O Nein O

Im folgenden Abschnitt méchten wir Ihnen einige Fragen zu bestehenden und gewiinschten sozialen
Diensten, Angeboten und Leistungen in lhrer Region stellen.

35

Im Allgemeinen: Fiihlen Sie sich iiber die sozialen Einrichtungen, Angebote und Leistungen in lhrer Region

sehr gut, eher gut, eher schlecht oder sehr schlecht informiert?
A (O Sehrgutinformiert

B (O Ehergutinformiert

C () Eherschlecht informiert

D (O Sehrschlechtinformiert
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36

37

38

Wenn Sie sich iiber Veranstaltungen, Angebote oder Einrichtungen in ihrer Ndhe informieren. Machen Sie
dies iiber... © Mehrfachnennungen sind hier moglich.

(O lokale/regionale Zeitungen
B (O Internet/Mailverteiler/Soziale Medien
C () Freunde/Freundinnen, Familie, Bekannte
D (O Plakate, Aushénge, Flyer
E (O Anderes, undzwar:
Sie sehen hier nun einige Lebensbereiche und -situationen, fiir die es soziale Einrichtungen, Dienste etc.
geben kann. Was davon gibt es in der Region und welche Angebote wiirden Sie bei Bedarf in Anspruch
nehmen?
<&~ Bitte kreuzen Sie jeweils das fiir Sie Zutreffende an. Gibt es in der Wiirde i.Ch bei
Region Bedarf in An-
spruch nehmen
A Erziehungsberatung Ja O Nein O Ja. O Nein O
B  Schulden- und Insolvenzberatung Ja O Nein O Ja. O Nein O
C Beratung/Begleitung bei Tod und Sterben Ja O Nein O Ja. O Nein O
D Ehe- und Lebensberatung Ja O Nein O Ja. O Nein O
E Sozialrechtliche Beratung Ja O Nein O Ja. O Nein O
F  Beratung zu Mietfragen Ja O Nein O Ja. O Nein O
G  Praxiskurse (z.B. Erndhrung, Bewegung) Ja O Nein O Ja. O Nein O
H  Angebote fir Kinder und Jugendliche Ja O Nein O Ja. O Nein O
| Weiterbildungsangebote Ja O Nein O Ja. O Nein O
J Hilfe bei Wohnungslosigkeit Ja O Nein O Ja. O Nein O
K  Arbeitsvermittlungsangebote Ja O Nein O Ja. O Nein O
Stellen Sie sich vor, Sie waren in einer sozialen Notlage. Von welchen der folgenden Ja, Nein,
Anbietern wiirden Sie Unterstiitzung in Anspruch nehmen? wirde  wirdeich
&~ Bitte kreuzen Sie jeweils an. Mehrfachnennungen sind hier moglich. ichin nichtin
Anspruch  Anspruch
nehmen  nehmen
A Arbeiterwohlfahrt (AWO) O O
B  Paritatische Wohlfahrtsverband O O
C Kranken- und Pflegekassen O O
D Private Anbieter O O
R Caritas, Diakonie O O
F  Angebote der Kommune/StadteRegion O O
G Kirchengemeinde O O
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Abschliefend noch ein paar Fragen fiir die Statistik.

39

40

41

42

43

44

45

Sie sind...
A (O weiblich
B (O mannlich

In welchem Jahr sind Sie geboren?

Geburtsjahr:

Besitzen Sie personlich...
A (O die deutsche Staatsangehorigkeit?
B (O die deutsche und eine andere Staatsangehérigkeit?

C (O ausschlieBlich eine andere, nicht die deutsche Staatsangehérigkeit?

Sind Sie in Deutschland geboren?

A (O la
B (O Nein

Sind lhre Eltern oder GroRBeltern nach 1950 nach Deutschland eingewandert?
A (O Ja, mindestens ein Eltern- oder GroRelternteil

B (O Nein, weder Eltern noch GroReltern sind eingewandert

C (O Weik nicht

Wie ist lhre derzeitige Familiensituation?

(O Allein lebend/Single

(O Allein lebend mit Kind(ern)

C (O Zusammenlebend mit (Ehe-)Partner/-in

D (O Zusammenlebend mit (Ehe-)Partner/-in und Kind(ern)

@

Haben Sie Kinder?
A (O Nein - weiter mit Frage 49
B O Ja -> weiter mit Frage 46

46 Wie viele Kinder haben Sie?

Anzahl der Kinder:

47 Wie viele Kinder leben in lhrem Haushalt

Anzahl der Kinder:

Seite |11
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Bitte beantworten Sie die nachfolgende Frage 48 nur, wenn Sie Kinder haben.

48 Bitte kreuzen Sie fiir lhr Kind bzw. fiir Ihre Kinder Zutreffendes an. Wenn Sie mehr als vier Kinder
haben tragen Sie Zutreffendes bitte bis zu lhrem vierten Kind ein.

Mein Kind bzw. eins meiner Kinder befindet sich zurzeit... 1. Kind 2. Kind 3.Kind 4. Kind
in der Kita/im Kindergarten
in der Grundschule

in der Forderschule

A

B

C

D aufder Hauptschule
E auf der Realschule

F  auf der Gesamtschule

G auf einer Schule in freier Tragerschaft (z.B. Waldorf)
H auf dem Gymnasium

I in einer beruflichen Ausbildung

J im Studium

O0O0O0OOOOOOO0
O0O0OOO0OOOO0OO0
O0O0O0OO0OOOO0OO0
O0O0O0OOOOO0OO0

49 Welchen hochsten allgemeinbildenden Schulabschluss haben Sie?
(O Férderschulabschluss o. A.

(O Hauptschulabschluss o.A.

(O Realschulabschluss/Fachoberschulreife

(O Fachhochschulreife

(O Abitur auf dem 1. Bildungsweg

(O Abitur auf dem 2. Bildungsweg

6 mMm m O O W

(O keinen Schulabschluss

50 Welchen hochsten berufsbildenden Abschluss haben Sie?

(O Staatlich anerkannter Berufsabschluss/Betriebliche oder schulische Ausbildung

B (O Meister bzw. Meisterin
C (O (Fach-)Hochschulabschluss, Promotion
D (O keine abgeschlossene Berufsausbildung
51  Wie ist lhr aktueller Erwerbsstatus und der lhrer Partnerin bzw. lhres Erwerbsstatus
Partners? Ihr Ihrer
personlicher Partnerin/
Erwerbsstatus |hres Partners
A Sozialversicherungspflichtig beschaftigt O O
B Selbststandig O O
C Arbeitslos gemeldet oder in einem Ein-Euro-Job O O
D In Ausbildung, Studium, Umschulung etc. O O
E Mutterschutz/Elternzeit mit bestehendem Anstellungsverhaltnis O O
F In Mutterschutz oder Elternzeit ohne Anstellungsverhaltnis O O
G In Rente/Pension O O
H Bundesfreiwilligendienst, freiwilliges soziales oder 6kologisches Jahr O O
| Anderes, z.B. Hausfrau/Hausmann, Berufsriickkehrer/-in O O



Fragebogen ,Leben in Kohlscheid“ Seite |13

52 Waren Sie jemals von Arbeitslosigkeit betroffen?
A (O Nein > weiter mit Frage 54
B O Ja -> weiter mit Frage 53

53 Wenn Sie alles zusammenrechnen, wie lange waren Sie insgesamt arbeitslos?
(O Weniger als 1 Jahr

(O 1 bis unter 3 Jahre

(O 3 bis unter 6 Jahre

(O 6 bisunter 10 Jahre

(O Mehrals 10 Jahre

m O O @

54 Wie hoch ist Ihr derzeitiges monatliches Netto-Haushaltseinkommen? Dazu gehéren auch Kapitaleinkiinfte
wie z.B. Mieten, Zinsen oder Sozialeinkiinfte wie z.B. Renten/Pension, Arbeitslosen- oder Elterngeld.

&= Bej Selbststdndigkeit: Bitte geben Sie das durchschnittliche monatliche Nettomonatseinkommen, abziiglich
der Betriebsausgaben an.

weniger als 500 Euro
500 bis unter 1000 Euro
1000 bis unter 1500 Euro
1500 bis unter 2000 Euro
2000 bis unter 2500 Euro
2500 bis unter 3000 Euro
3000 bis unter 4000 Euro
4000 bis unter 5000 Euro
Uber 5000 Euro

I 66 m m g O W™ >

O0O0O0OO0OOOOO

55 Haben Sie ausreichend Geld zur Finanzierung der im Vollund  Eher aus- Eher Uberhaupt
Folgenden genannten Dinge? ganz aus-  reichend nicht nicht aus-
reichend aus- reichend
reichend

Lebensmittel

Haushaltsartikel (ohne Lebensmittel)

Kleidung fiir Sie bzw. lhre Partnerin/lhren Partner
Wohnung/Wohnungseinrichtung

Auto

Freizeitaktivitaten

Kulturveranstaltungen (z.B. Kino, Konzerte)

I o m m o O W >

Urlaubsreisen

OO0O0OO0OO0OOOO

I Altersvorsorge
Bitte beantworten Sie die folgenden Kategorien nur wenn Sie Kinder haben.
J Kleidung ftir Ihr Kind/Ihre Kinder
Spielzeug fir das Kind/die Kinder
Kinderbetreuung

Taschengeld fir das Kind/die Kinder, Klassenfahrten

zz - =
OCOO0OO0O0O O0OOOOOOO

O0O0O0OO0 OO0OO0OOOOOOO
O0O0OO0 OO0OOOO0OOOOO

OO0O00OO0

Finanzielle Unterstlitzung der Kinder (z.B. Sparbuch,
Ausbildungsversicherung)
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56 Gehoren Sie oder lhre Partnerin/lhr Partner einer der folgenden Religions-
Religionsgemeinschaften, einer anderen Religionsgemeinschaft oder gar Ilhre zugehorigkeit
keiner Religionsgemeinschaft an? personliche lhrer

Religions- Partnerin/lhres
zugehorigkeit Partners
A Der rémisch-katholischen Kirche O O
B Der evangelischen Kirche (ohne Freikirchen) O O
C  Freikirche O O
D Islamische Religionsgemeinschaft O O
E  Judische Religionsgemeinschaft O O
F Buddhistische Religionsgemeinschaft O O
G  Hinduistische Religionsgemeinschaft O O
H  Andere Religionsgemeinschaft O O
I Keine Religionsgemeinschaft O O

Vielen Dank bis hierhin fiir Ihre Mitwirkung am Fragebogen. Wir mdéchten nun allen Interessierten noch
die Gelegenheit geben einige Fragen zur Pfarrei ‘Christus unser Friede’ in Kohlscheid und ihrer Arbeit zu
beantworten.

57 Zu Beginn. Inwiefern stimmen Sie der folgenden Aussage zu:
,Mit der Pfarrei “Christus unser Friede’ fiihle ich mich sehr verbunden.”

A (O Stimme voll und ganz zu

B (O Stimmeeherzu

C (O Stimme eher nicht zu

D (O Stimme Gberhaupt nicht zu

58 Im Allgemeinen: Fiihlen Sie sich liber die Arbeit der Pfarrei “Christus unser Friede’, ihren Angeboten und
Diensten sehr gut, ziemlich gut, eher schlecht oder sehr schlecht informiert?

(O Sehr gut informiert

B (O Zemlich gutinformiert
C (O Eherschlecht informiert
D (O Sehrschlechtinformiert

59 Wenn Sie sich liber Neuigkeiten, Veranstaltungen oder Angebote der Pfarrei informieren.
Wie machen Sie dies?

&= Mehrfachnennungen sind hier moglich.

In Gottesdiensten und weiteren Veranstaltungen der Pfarrei
Internetseiten der Pfarrei/Mail

Personliche Gesprache mit Freunden und Freundinnen, Familie, Bekannten
Plakate, Aushange, Flyer

Lokale/regionale Tages- und Wochenzeitungen

Pfarrbrief (Botenzustellung)

Pfarrbrief per Mail

I 66 m m g O W >

OO0O0OOOOO0

Pfarrbiro/Gemeindebiiro
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60 Was denken Sie personlich. Welche der folgenden Wege sollte die Pfarrei starker nutzen um iiber z.B.
Neuigkeiten und Veranstaltungen zu informieren?

&= Mehrfachnennungen sind hier moglich.
Gottesdienste & weitere Veranstaltungen
Internetseiten der Pfarrei
Pfarrbiro/Gemeindebiiro

Plakate, Aushange, Flyer

Lokale/regionale Tages- und Wochenzeitungen
Pfarrbrief (Botenzustellung)

Pfarrbrief per Mail

I 66 M m g O W >

OO0O0OOO0OO0

Soziale Medien (z.B. Twitter, Facebook)

Mit einem herzlichen "Dankeschon” an Sie beenden wir hier unseren
Fragebogen und mochten Ihnen abschliefiend Gelegenheit geben, uns
Ihre Anmerkungen zu den Themen oder zum Fragebogen in der
folgenden Box mitzuteilen.




